




คำนำ 
 

  แผนเผชิญเหตุ เพื่อเสริมสรางความปลอดภัย (Incident Action Plan) เลมนี้ จัดทำขึ้นตาม 

นโยบายการดำเนินงานตามมาตรการความปลอดภัยในสถานการณความรุนแรงเรงดวน ของสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อเปนเครื่องมือในการดำเนินงาน สอดสอง ดูแล กำกับ และติดตาม 

การดำเนนิงานตามมาตรการความปลอดภัยของสถานศึกษา โดยเฉพาะการคัดกรองบุคคลภายนอกที่จะเขามา

ภายในสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  

  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 หวังเปนอยางยิ่งวาแผนเผชิญเหตุ 

เพื่อเสริมสรางความปลอดภัย (Incident Action Plan) จะเปนเครื่องมือสำคัญในการสงเสริมการดำเนินงาน

ตามมาตรการความปลอดภัยภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหบุคลากร

ทางการศึกษา ผูมาติดตอราชการ ผูมีสวนไดสวนเสีย และผูมารับบริการ มีความปลอดภัย 

 

      สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 
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สวนที่ 1 

บทนำ 
 

ความสำคัญจำเปนการดำเนินงานความปลอดภัยในหนวยงาน 

 การจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ มีวัตถุประสงคหลักในการเสริมสราง

คาวงมั ่นคงในชีวิตของคนทุกชวงวัย จากภัยคุกคามในรูปแบบใหม อาทิ อาชญากรรมและความรุนแรง 

ในรูปแบบตาง ๆ เชน ยาเสพติด ภัยพิบัติจากธรรมชาติ ภัยจากโรคอุบัติใหม และภัยจากไซเบอร เปนตน 

แผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ.2560 – 2579) จึงไดตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาที่เกิดจาก

ความกาวหนาทางวิทยากร และเทคโนโลยีของโลกยุคศตวรรษที่ 21 เปนพลวัตที่กอใหเกิดความทาทายในดาน

การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก อันเนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล (Digital Revolution) 

ประเทศเขาสูสังคมสูงวัยอยางสมบูรณในอนาคตอันใกล การติดกับดักประเทศที่มีรายไดปานกลาง ทัศนคติ 

ความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรม และพฤติกรรมของประชากรที่ปรับเปลี่ยนไปตามกระแสโลกาภิวัฒน เปนผลให

เกิดการเรงแกไขปญหา ทั้งยังเกิดภัยคุกคามตอความมั่นคงรูปแบบใหม ที่สงผลกระทบตอประชาชน และ

ประเทศชาติที่มีความซับซอน และรุนแรงมากขึ้น ซึ่งภัยในแตละดานลวนมีความสำคัญตอการพัฒนาประเทศ

ประกอบกับนโยบายดานความปลอดภัยของกระทรวงศึกษาธิการ ที่เกิดขึ้นแกบุคลากรทางการศึกษา ที่เกิดขึ้น

ซ้ำและสงผลกระทบตอสภาพรางกาย และจิตใจ เชน ภัยจากธรรมชาติ ภัยจากเหตุการณชุมนุมประทวง/

จลาจล ภัยจากเหตุการณโรคระบาด รวมถึงภัยที่เกิดขึ้นจากโรคอุบัติใหม เปนผลใหเกิดอุปสรรคตอการบริหาร

จัดการทางการศึกษาที่อาจสงผลกระทบตอเปาหมายการดำเนินงานตามนโยบายจุดเนนของหนวยงานได 

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 จึงมีความมุงมั่นในการพัฒนาการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน มุงเนนความปลอดภัยในสถานศึกษา และสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มีการพัฒนาระบบและกลไก

ในการดูแลความปลอดภัยใหแกบุคลากรทางการศึกษา จากภัยพิบัติและภัยคุกคามทุกรูปแบบ รวมถึงการจัด

สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการมีสุขภาพวะท่ีดี และเอ้ือตอการปฏิบัติงาน สามารถปรับตัวตอภัยคุกคามทุกรูปแบบ

เพื่อคุมครองความปลอดภัยใหแกบุคลากรทางการศึกษา ในการปองกัน ดูแล ชวยเหลือ เยียวยา และแกไข

ปญหามีความเปนเอกภาพ มีขอมูลสารสนเทศที่เปนระบบ สามารถแกไขปญหาและบริหารจัดการความเสี่ยงได

อยางยั่งยืน เพื่อสรางความมั่นใจและความเชื่อมั่นใหแกบุคลากรทางการศึกษา และผูมารับบริการ ตลอดจนผูมี

สวนไดสวนเสียในดานการจัดการศึกษา ทั ้งนี ้ สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  

จึงไดจัดทำแผนเผชิญเหตุเพื่อเสริมสรางความปลอดภัย (Incident Action Plan) 
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วัตถุประสงค  

  1. เพื่อใหสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 มีมาตรการเสริมสรางความ

ปลอดภัยภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

  2. เพื่อสรางความเขมแข็งในระบบการรักษาความปลอดภัยภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ใหมีความพรอม สามารถปองกัน และแกไขปญหา ทั้งดาน อุบัติเหตุ อุบัติภัย และภัยทางธรรมชาติที่อาจเกิดขึ้น

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  3. เพื่อใหบุคลากรทางการศึกษา ผูมาติดตอราชการภายในสำนักงานไดรับการปกปอง การดูแล

ชวยเหลือ และคุมครองความปลอดภัย ทั้งดานรางกาย จิตใจ สามารถปฏิบัติงาน และใหบริการทางดาน

การศึกษาไดอยางมีความสุข 

  4. เพื่อสรางความตระหนักในการรักษาความปลอดภัยภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

มีการเสริมสรางองคความรู ใหแกบุคลากรเพื่อใหเกิดเปนวัฒนธรรมการการบริหารจัดการดานความปลอดภัย

ภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

เปาหมาย 

  1. บุคลากรทางการศึกษาภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ไดรับการคุมครองดูแลความปลอดภัย 

  2. ผูมาติดตอราชการ ผูมีสวนไดสวนเสีย ผูมารับบริการไดรับการคุมครองดูแลความปลอดภัย 

ยุทธศาสตร 

  1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีมาตรการรองรับการรักษาความปลอดภัย โดยการมีสวนรวม

ของบุคลากรภายในสำนักงานที่เปนระบบ และไดมาตรฐาน 

  2. กำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยแกบุคลากรภายในสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา  

ผูมาติดตอราชการ ผูมีสวนไดสวนเสีย ผูมารับบริการทางการศึกษา 

  3. การกำกับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลผานที่ประชุมคณะบริหารสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาเปนระยะ 

กระบวนการดำเนินงาน 

  กระบวนการดำเนินงานเพื่อการเสริมสรางความปลอดภัยภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ใชแนวทางเดียวกับการวางแผนการรักษาความปลอดภัยที่ดำเนินการกับสถานศึกษา 

เนนการมีสวนรวมภายในหนวยงาน และภายนอกหนวยงาน ตลอดจนเครือขายทางการศึกษา เพื ่อให 

การดำเนินงานดานการศึกษามีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุดตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติ 

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 พรอมทั้งนโยบายของสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยกำหนดขั้นตอนการดำเนินงาน ดังนี ้

  1. การศึกษาสภาพทั่วไป ศึกษาจากสภาพบริบทของหนวยงาน ที่ตั้ง เครือขายความรวมมือเพื่อ

วิเคราะหความเสี่ยงที่อาจะเกิดข้ึนทั้ง อุบัติเหตุ อุบัติภัย ภัยทางธรรมชาติ  
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  2. การกำหนดมาตรการหลัก โดยศึกษามาตรการหลักเพื่อปองกัน ดูแลปองกัน และแกไขตาม

สถานการณ 

  3. การกำหนดมาตรการเสริม (โครงการ/กิจกรรม) โดยกำหนดมาตรการกิจกรรมเสริมให

เหมาะสมกับบริบทของหนวยงาน และสภาพความเสี่ยงของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

  4. ขั้นตอนการดำเนินการ (เผชิญเหตุ) การกำหนดเวลา และผูรับผิดชอบ โดยกำหนดผูรับผิดชอบ

ตามภารกิจ เพื่อใหสามารถประสานงานไดอยางรวดเร็ว อยางมีประสิทธิภาพ 

  5. การสรุป และรายงานผล 
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สวนที่ 2 

องคความรูดานความปลอดภัย 
 

  การศึกษามีความสำคัญตอการพัฒนาประเทศ ในฐานะที่เปนกระบวนการหนึ่งที่มีบทบาทโดยตรง

ตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพสอดลองกับความตองการ และทิศทางของประเทศ การศึกษา 

จึงหมายถึง การพัฒนาบุคคลใหมีความเจริญ งอกงามทุกดาน ทั้งดานรางกาย สติปญญา อารมณ และสังคม 

การสรางความปลอดภัยใหกับนักเรียน ตลอดจนบุคลากรทางการศึกษา การพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหประสบ

ผลสำเร็จตามเปาประสงคขึ ้นอยูกับความสุข และการมีชีวิตที่ปลอดภัยทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

สามารถปองกันหรือไดรับการปองกันตนเองจากปจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได มีความรู ความเขาใจ จิตสำนึก และ

เจตคติที่ดี และมีทักษะในการปองกันภาย สามารถหรือไดรับการแกไขปญหา ชวยเหลือ เยียวยา ฟนฟู และ

ดำเนินการ ตามขั้นตอนของกฎหมาย ดังนั้น จึงเปนภารกิจสำคัญที่สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชุมพร เขต 2 จำเปนตองมีองคความรู เพื่อรองรับตอการบริหารจัดการในดานความปลอดภัยภายในหนวยงาน 

โดยมีความสอดคลองกับแผนฯ ในระดับตาง ๆ ดังนี้ 

  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่ 13 (พ.ศ.2565 – 2570) ไดกำหนด 

แนวทางการบริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยงดานภัยพิบัติเพื่อใหเกิดความเสียหายนอยที่สุด และนำไปสู 

การพัฒนาที่ยั่งยืน สรุปไดดังนี ้

   1. การสงเสริมและพัฒนาใหมีการประยุกตใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล รวมถึงนำ

อุปกรณอิเล็กทรอนิกสอัจฉริยะมาใชเพื่อสนับสนุนดานการประกอบอาชีพ การแกปญหากลุมเปราะบางให

สามารถรับมือกับภายพิบัติได 

   2. การเสริมสรางความเขมแข็งในการบริหารจัดการพื้นที่และเมืองใหมีศักยภาพ พรอมรับมือ

กับภัยพิบัติจากโรคระบาด และโรคอุบัติใหม อยางทันทวงที และมีประสิทธิภาพ ตั้งแตกอนเกิดเหตุ ระหวาง

เกิดเหตุ และหลังจากเกิดเหตุจนครบกระบวนการ 

   3. การสนับสนุนมาตรการที่ไมใชเชิงโครงสราง ในการบริหารจัดการภัยธรรมชาติ และการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เชน การปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดการภัยพิบัติทางธรรมชาติใหมี

ประสิทธิภาพ การรวบรวมจัดหมวดหมู  การสงเสริมมาตรการจูงใจเพื ่อรับมือกับภัยธรรมชาติ และการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงการจัดทำแผนการบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ เพื่อลดผลกระทบจาก

ภัยพิบัติธรรมชาต ิ

   4. การสงเสริมใหประชาชนมีความรูความเขาใจ ตระหนักถึงความเสี่ยงและปรับตัวรับมือ

ผลกระทบจากภัยธรรมชาติ และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

  แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560 – 2579 ไดกำหนดยุทธศาสตรในการพัฒนาการศึกษา

ภายใต 6 ยุทธศาสตรหลักที่สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561 – 2580) เพื่อใหแผนการศึกษา

แหงชาติบรรลุเปาหมายตามจุดมุงหมาย วิสัยทัศน และแนวคิดการจัดการศึกษา โดยไดกำหนดในยุทธศาสตรที่ 1 
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การจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ ปจจุบันภัยคุกคามตอความมั่นคงรูปแบบใหม  

ที่สงผลกระทบตอประชาชน และประเทศชาติมีความซับซอนและรุนแรงมากขึ้น อาทิ ความรุนแรงในรูปแบบ

ตาง ๆ ยาเสพติด ภัยพิบัติทางธรรมชาติ ภัยจากโรคอุบัติใหม ภัยจากไซเบอร เปนตน ความมั่นคงของชาติจึง

มิไดครอบคลุมเฉพาะมิติดานการทหาร หรืออำนาจอธิปไตย เทานั้น แตยังครอบคลุมมิติตาง ๆ ทั้งเศรษฐกิจ 

สังคม วิถีชีวิต วัฒนธรรม วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ฯลฯ ซึ่งในแตละมิติลวนมีความสำคัญตอการพัฒนา

ประเทศ การปองกันภัยคุกคามเหลานี้ตองพิจารณาในมิติที ่มีความเชื่อมโยงกัน และการดำเนินการเพื่อ

วางรากฐานและกลไก การสรางความั่นคงเพื่อปองกัน และปองปรามภัยเหลานี้ไวนั้น จะตองเริ่มที่กระบวนการ

จัดการศึกษาของประเทศ การดูแลและปองกันภัยคุกคามรูปแบบใหม ไมวาจะเปนอาชญากรรม ความรุนแรงใน

สังคมในรูปแบบตาง ๆ ยาเสพติด ภัยพิบัติจากธรรมชาติ ภัยจากโรคอุบัติใหม ภัยจากไซเบอร เพื่อสงเสริมให

เกิดความปลอดภัยและความมั่นคงในชีวิต ลอดความเสี่ยงจากภัยคุกคามตาง ๆ  

  นโยบาย สพฐ. วิถีใหม วิถีคุณภาพ 4 ดาน ไดแก 1) ดานโอกาส 2) ดานคุณภาพ 3) ดาน

ประสิทธิภาพ และ 4) ดานความปลอดภัย โดยมีความคาดหวังใหเกิดความตระหนักความปลอดภัย มีทักษะ

ดานการปองกันตัวเอง การสรางกลไกตามหลักธรรมาภิบาล การปองกันผูเรียนจากภัยคุกคาม และมีภาคี

เคร ือขายที ่ม ีประสิทธิภาพ มีแนวทางการดำเนินการ โดยการสรางความตระหนักในการเสริมสราง 

ความปลอดภัยในสถานศึกษา และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา พัฒนาความรูและทักษะในการคุมครอง 

ปองกัน ดานความปลอดภัยในวิชาชีพของตนเองและการแสดงออกที่ถูกตอง ทั้งในระดับสถานศึกษา และ

ชุมชน สรางกลไกและมาตรการรักษาความปลอดภัยในสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล พัฒนาระบบ รูปแบบ 

แนวทางการปองกัน และแกปญหาใหกับผูเรียนปลอดภัยจากการถูกคุกคาม ทุกรูปแบบไดอยางทันทวงที 

พัฒนาภาคีเครือขายใหมีประสิทธิภาพในการเสริมสรางความปลอดภัยในทุกระดับ 

  สามเสาหลักของความปลอดภัยรอบดานในโรงเรียน ความปลอดภัยรอบดานในโรงเรียน ซึ่งอยู

ภายใตนโยบายและการปฏิบัติดานการศึกษา มีความสอดคลองกับการบริหารจัดการภัยพิบัติ ในระดับสากล 

รัดบประเทศ ภูมิภาค จังหวัด และระดับพื้นที่ รวมทั้งโรงเรียน กรอบแนวคิดความปลอดภัยรอบดานในโรงเรียน 

ประกอบดวย สามเสาหลัก (Three Pillars) ดังนี้ 1) ดานอาคารสถานที่ และสิ่งอำนวยความสะดวกในโรงเรียน

ที่ปลอดภัย (Safer Learning Facilities) 2) ดานการบริหารจัดการภัยพิบัติในสถานศึกษา (School Disaster 

Management) และ 3) ดานการศึกษาดานการลดความเสี ่ยงและการรู ร ับปรับตัวจากภัยพิบัต ิ (Risk 

Reduction and Resilience Education) ความปลอดภัยรอบดานในโรงเร ียนและความสอดคลองกับ

เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน พ.ศ.2558 – 2573 และกรอลบการดำเนินงานเซนได เพื่อลดความเสี่ยงจากภัย

พิบัติ พ.ศ.2558 – 2573 ผลสัมฤทธิ์ของการบูรณาการความปลอดภัยรอบดานในโรงเรียนเขาไปในกรอบการ

พัฒนาที่ยั่งยืน นโยบายและการลดความเสี่ยง ภัยพิบัติเรื่องการลดความเสี่ยง ไดแก 

   1) การปรับปรุงการเขาถึงการศึกษาของเด็กอยางเทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติ และปลอดภัย 

   2) การพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหแกสถานบัน กลไก และเครือขายประสานงาน รวมทั้ง

ศักยภาพระดับประเทศในการสรางความสามารถในการรูรับปรับตัวและฟนคนกลับคืน (Resilience) จากภัย
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และอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นแกภาคการศึกษา ทั้งในระดับนานาชาติ ระดับชาติ ระดับชาติ ระดับภูมิภาค และ

ระดับทองถิ่น  

   3) บูรณาการแนวทางการลดความเสี่ยงเขาไปในการดำเนินงานเกี่ยวกับการเตรียมพรอมรับ

ภัยฉุกเฉินการตอบสนอง และการฟนฟูจากภัยพิบัติในภาคการศึกษา 

   4) การติดตามและประเมินผลความกาวหนาของการดำเนินงานดานการลดความเสี่ยงภัยพิบัติ

และความขัดแยง 

   5) การเพิ่มจำนวนและความสามารถในการเขาถึงขอมูลหลักฐานที่เกี่ยวกับภัย เชน ขอมูล

เกี่ยวกับระบบเตือนภัยลวงหนา สำหรับภัยหลายชาติ (Multi-Hazard Early Warning System) และขอมูล

เกี่ยวกับความเสี่ยงภัยพิบัต ิ

  กฎหมายความผิดเกี่ยวกับยาเสพติดใหโทษ 

   ยาเสพติดใหโทษ หมายถึง สารเคมี หรือวัคถุพิษ ชนิดใดชนิดหนึ่ง ซึ่งเมื่อเสพเขาสูรางกาย 

ไมวาจะโดยรับประทาน ดม สูบฉีด หรือดวยประการใด ๆ แลว ทำใหเกิดผลตอรางกาย และจิตใจในลักษณะ

สำคัญ เชน ตองเพ่ิมขนาดการเสพขึ้น เปนลำดับ มีอาการถอนยาเมื่อขาดยามีความตองการเสพท้ังรางกาย และ

จิตใจอยางรุนแรงอยูตลอดเวลา และสุขภาพโดยทั่วไปจะทรุดโทรมลง 

   เสพ หมายถึง การรับยเสพติดใหโทษเขาสูร างกาย ไมวาดวยวิธีใด ๆ ยาเสพติดใหโทษ 

แบงเปน 5 ประเภท ไดแก ประเภท 1 ยาเสพติดใหโทษชนิดรายแรง เชน เฮโรอีน ประเภท 2 ยาเสพติดใหโทษ

ทั่วไป เชน มอรฟน โคคาอีน ฝนยา ประเภท 3 ยาเสพติดใหโทษที่มีลักษณะเปนตำรับยา มียาเสพติดใหโทษใน

ประเภท 2 ผสมอยูดวย ประเภท 4 สารเคมีที่ใชในการผลิตยาเสพติดใหโทษประเภท 1 หรือประเภท 2 เชน  

อาเซติกแอนไอไดร และประเภท 5 ยาเสพติดใหโทษท่ีมิไดเขาอยูในประเภท 1 – 4 เชน กัญชา  

  ระเบียบ กฎหมายความผิดเกี่ยวกับจราจรทางบก และการใชรถ 

   ผู ขับขี ่รถยนต หรือรถจักรยานยนต ตองไดรับอนุญาตจากเจาหนาที ่นายทะเบียนกอน 

กลาวคือ ผูขับขี้ตองไดรับอนุญาตขับรถ หรือใบอนุญาตขับขี่รถจักรยานยนต ซึ ่งออกใหโดยนายทะเบียน 

มิฉะนั้นจะมีความผิดตามพระราชบัญญัติรถยนต พ.ศ.2522 มาตรา 42 ซึ่งบัญญัติวา ผู ขับรถตองไดรับ

ใบอนุญาตขับรถ และตองมีใบอนุญาตขับรถ และสำเนาภาพถายใบคูมือจดทะเบียนรถในขณะขับรถ และ

มาตรา 34 บัญญัติวา ผูใดขับรถโดยไมไดรับใบอนุญาตขับรถตองระวางโทษจำคุกไมเกิน 1 เดือน หรือปรับไม

เกิน 1,000 บาท หรือทั้งจำทั้งปรับ นอกจากนี้ ขณะขับรถหรือขับขี่รถจักรยานยนต สภาพรางกายของผูขับขี่

จะตองปกติ สมบูรณไมมีอาการหยอนความสามารถในการขับขี่ หรืออาการเมาสุรา หรือของเมาอยางอื่น 

มิฉะนั้นผูขับขี่จะตองมีความผิดตาม พ.ร.บ.จราจทางบก พ.ศ.2522 มาตรา 160 วรรคสาม ซึ่งมีโทษจำคุก 

ไมเกิน 3 เดือน หรือปรับตั้งแต 2,000 บาทถึง 10,000 บาท หรือท้ังจำทั้งปรับ 
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สวนที่ 3 

การเสริมสรางความปลอดภัย 

ภายในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 

  มาตรการรักษาความปลอดภัยของบุคลากรทางการศึกษา และผู มาติดตอราชการภายใน
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ทั้งนี้ บุคลากรทางการศึกษาภายในสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ประกอบดวย ผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา รองผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ศึกษานิเทศก บุคลากรทางการศึกษาตามมาตรา 38 ค.(2) พนักงานราชการ ลูกจางประจำ  
ลูกจางชั่วคราว ตลอดจนผูมีสวนไดสวนเสีย ผูมาติดตอราชการภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อใหเกิด
ความปลอดภัยทามกลางสภาพแวดลอมทางสังคม อุบัติเหตุ อุบัติภัย ตลอดจนภัยที ่เกิดจากธรรมชาติ  
ที่อาจสรางความเสียหายระหวางการใหบริการ ดังนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  
ซึ่งมีภารกิจและความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ และใหบริการทางดานการศึกษา จึงไดกำหนดมาตรการ
เพื่อเสริมสรางความปลอดภัยภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

1. สภาพทั่วไปของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

  สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ตั ้งอยู   เลขที ่ 27 ซอย 2 ถนน
ประชาราษฎรตำบลขันเงิน อำเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร โทรศัพท 077-545101-3 โทรสาร 077-545101-3 
ตอ 20 Website : http://www.cpn2.go.th  

  อาณาเขต 
   ทิศเหนือ    ติดตอ  อำเภอเมืองชุมพร จังหวัดชุมพร 
   ทิศใต     ติดตอ  อำเภอทาชนะ จังหวัดสุราษฎรธานี อำเภอกะเปอร จังหวัดระนอง 
   ทิศตะวันออก  ติดตอ  อาวไทย 
   ทิศตะวันตก   ติดตอ  อำเภอเมือง อำเภอละอุน อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง 

  เขตบริการ 
   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ครอบคลุมพื้นที่การปกครอง จำนวน 
5 อำเภอ ไดแก อำเภอหลังสวน อำเภอสวี อำเภอทุงตะโก อำเภอละแม และอำเภอพะโตะ มีขนาดพื้นที่
ประมาณ3,383 ตารางกิโลเมตร ครอบคลุม 5 อำเภอ 38 ตำบล 385 หมูบาน ประกอบดวย 
   1. อำเภอหลังสวน มี 8 ตำบล 4 เทศบาล คือ ตำบลนาขา ตำบลนาพญา ตำบลบานควน 
ตำบลบางมะพราว ตำบลบางน้ำจืด ตำบลพอแดง ตำบลแหลมทราย ตำบลหาดยาย เทศบาลเมืองหลังสวน 
เทศบาลตำบลปากน้ำหลังสวน เทศบาลตำบลวังตะกอ และ เทศบาลตำบลทามะพลา 
   2. อำเภอสวี มี 10 ตำบล 2 เทศบาล คือ ตำบลครน ตำบลดานสวี ตำบลนาสัก ตำบลทุงระยะ
ตำบลสวี ตำบลเขาคาย ตำบลทาหิน ตำบลวิสัยใต ตำบลเขาทะลุ ตำบลปากแพรก เทศบาลตำบลนาโพธิ์ และ
เทศบาลตำบลนาโพธิ์พัฒนา 
   3. อำเภอทุงตะโก มี 2 ตำบล 2 เทศบาล คือ ตำบลตะโก ตำบลชองไมแกว เทศบาลตำบล
ปากตะโก และเทศบาลตำบลทุงตะไคร 
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   4. อำเภอละแม มี 4 ตำบล 1 เทศบาล คือ ตำบลทุ งคาวัด ตำบลทุ งหลวง ตำบลสวนแตง  
ตำบลละแม และเทศบาลตำบลละแม 
   5. อำเภอพะโตะ มี 4 ตำบล 1 เทศบาล คือ ตำบลปงหวาน ตำบลปากทรง ตำบลพระรักษ 
ตำบลพะโตะ และเทศบาลตำบลพะโตะ 

  ลักษณะภูมิประเทศ 
   สภาพพื้นที่โดยทั่วไปของพื้นที่บริการของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร 
เขต 2 ตอนกลางและทิศตะวันออกจะมีลักษณะเปนที่ราบ ทางทิศตะวันตกเปนพื้นที่สูงมีภูเขาตอเนื่องตาม 
แนวเทือกเขาตะนาวศรี ลักษณะพื้นที่เหมาะแกการเพาะปลูก ทำสวนผลไม สวนยางพารา สวนปาลมน้ำมัน  
มีแมน้ำสายสำคัญเชน แมน้ำหลังสวน แมน้ำสวี และแมน้ำตะโก เปนตน 

   ลักษณะภูมิอากาศ 
    ลักษณะภูมิอากาศมีฤดูฝนมากกวาฤดูอื่น นั่นคือ ระหวางเดือนมิถุนายนถึงเดือนมกราคม  
สวนฤดูรอน ตั้งแตเดือนกุมภาพันธถึงเดือนพฤษภาคม โดยมีลมมรสุมพัดผาน และลักษณะภูมิอากาศดังกลาว
ทำใหประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม และมีประชากรบางสวนที่อาศัยอยูบริเวณชายฝงทะเล
ประกอบอาชีพการประมง 

   สภาพเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
    อาชีพหลักของประชาชนคือ เกษตรกรรม ซึ่งพืชเศรษฐกิจหลักที่สำคัญ ไดแก ทุเรียน เงาะ มังคุด
ลองกอง ยางพารา ปาลมน้ำมัน และกาแฟ รองลงมาคือ การประมง การคาสงและคาปลีก ดานอุตสาหกรรม 
สวนใหญเปนอุตสาหกรรมที่ตอเนื่องจากการเกษตร เชน อุตสาหกรรมผักและผลไมบรรจุกระปอง อุตสาหกรรม 
การสกัดน้ำมันปาลม อุตสาหกรรมอาหารทะเลแชแข็ง อุตสาหกรรมปลาปน เปนตน ประชาชนสวนใหญนับถือ 
ศาสนาพุทธ มีการจัดงานประเพณีที ่เปนวัฒนธรรมสืบทอดกันมาเปนเวลา อันยาวนานซึ ่งสะทอนใหเห็นถึง 
วิถีชีวิตความเปนอยูดานวัฒนธรรมและสังคมของชุมชน เชน งานประเพณีแหพระแขงเรือ งานหมผาพระบรมธาตุ 
สวีงานเทศกาลลองแพพะโตะ เปนตน 

  เครือขายสถานศึกษา 
   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 119 โรงเรียน 9 เครือขายฯ ดังนี้  
   1. ศูนยเครือขายสถานศึกษาหลังสวน 1  อำเภอหลังสวน  จำนวน 12 โรงเรียน 
   2. ศูนยเครือขายสถานศึกษาหลังสวน 2  อำเภอหลังสวน  จำนวน   9 โรงเรียน 
   3. ศูนยเครือขายสถานศึกษาหลังสวน 3  อำเภอหลังสวน  จำนวน 13 โรงเรียน 
   4. ศูนยเครือขายสถานศึกษาภูผานาสัก  อำเภอสวี  จำนวน 14 โรงเรียน 
   5. ศูนยเครือขายสถานศึกษาพระบรมธาตุสวี อำเภอสวี  จำนวน 14 โรงเรียน 
   6. ศูนยเครือขายสถานศึกษาสวี ครน วิสัย อำเภอสวี  จำนวน 12 โรงเรียน 
   7. ศูนยเครือขายสถานศึกษาทุงตะโก  อำเภอทุงตะโก  จำนวน 15 โรงเรียน 
   8. ศูนยเครือขายสถานศึกษาละแม   อำเภอละแม  จำนวน 16 โรงเรียน 
   9. ศูนยเครือขายสถานศึกษาพะโตะ   อำเภอพะโตะ  จำนวน 14 โรงเรียน 
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2. มาตรการหลักเพื่อปองกัน ดูแล และแกไขตามสถานการณ 

  การรักษาความปลอดภัยในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 มีการกำหนด

มาตรการหลักเพ่ือปองกัน ดูแล และแกไขตามสถานการณ 3 ดาน ดังนี้ 

   1. ดานอุบัติเหต ุเชน อาคารสิ่งกอสราง สภาพแวดลอมจากการกอสราง อุปกรณ เปนตน 

   2. ดานอุบัติภัย 4 กรณ ีไดแก อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย และธรณีพิบัติภัย 

   3. ดานภัยทางสังคม ประกอบดวย  

    3.1 การลวงละเมิดทางรางกาย และจิตใจ  

    3.2 การทำรายตัวเอง และการฆาตัวตาย  

    3.3 การใชสารเสพติด 

    3.4 การจัดการขยะ สิ่งปนเปอน 

    3.5 สุขภาพอนามัย (โรคติดตอ ฝุน PM2.5) 

    3.6 สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ และสัตวมีพิษ 

    3.7 อาชญากรรมไซเบอร/ภัยจากโซเชียลมีเดีย 

  มาตรการหลักในการปองกัน ดูแล และแกไขปญหาตามสถานการณ ของสำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 และผูรับผิดชอบ ดังนี้ 

มาตรการหลัก ผูรับผิดชอบ 

1. ระบบการรักษาความปลอดภยั  

    1.1 เวรรักษาการณและตรวจเวรประจำสถานที่ราชการ กลุมอำนวยการ 

    1.2 พนักงานรักษาความปลอดภัย (บริเวณทางเขาสำนักงาน) กลุมอำนวยการ 

    1.3 ระบบกลองวงจรปด (CCTV : Close Circuit Television) กลุมอำนวยการ 

2. การดำเนินงานเพื่อรองรับอุบัติภัย 4 กรณี   

    2.1 การรายงานสถานการณภัยพิบัต ิ กลุมอำนวยการ 

    2.2 การของบประมาณซอมแซมเนื่องดวยภัยพิบัติทางธรรมชาติ   กลุมนโยบายและแผน 

3. การใหคำปรึกษาสภาวะทางจิตใจ  กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 

4. การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน  

กลุมกฎหมายและคดี 

5. การเสริมสรางภูมิคุมกันและการแกไขปญหายาเสพติด กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 

6. การดำเนินการตามมาตรการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยใน

หนวยงานภาครัฐ 

กลุมอำนวยการ 

7. การปรับปรุงและพัฒนาอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม กลุมอำนวยการ 

8. การดำเนินงานเพื่อความม่ันคงปลอดภัยในไซเบอร (Cyber) กลุมสงเสริมการศึกษาทางไกลฯ 
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3. การกำหนดมาตรการเสริม  

  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 มีการกำหนดมาตรการเสริม (โครงการ/

กิจกรรม) โดยกำหนดมาตรการกิจกรรมเสริมใหเหมาะสมกับบริบทของหนวยงาน และสภาพความเสี่ยงของ

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ดังนี ้

   1. โครงการรักษสุขภาพ เสริมพลังสรางสรรคงาน เปนโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสรางสุขภาพ

กาย และสุขภาพจิตที่ดีของบุคลากรภายในสำนักงานเพื่อมีรางกายที่แข็งแรง มีพละกำลังในการปฏิบัติงาน มี

ความคิดริเริ่มสรางสรรคในการแกปญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานในหนาที่ และดานอื่น ๆ ตลอดจนการมี 

องคความรูเพื ่อดูแลสุขภาพ รางกาย อารมณ อีกทั้งการเสริมสรางความสามัคคีในองคกร การปฏิสัมพันธ

รวมกัน ผานการทำกิจกรรมรวมกัน สงผลตอประสิทธิภาพในการติดตอประสานงาน และความรวมมืออันดี

ภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  

   2. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  

เปนกิจกรรมสนับสนุนการวิเคราะหความเสี่ยงในการปฏิบัติงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา จำแนกราย

กลุม/หนวย ทั้งนี้ เพื่อใหบุคลากรมีองคความรูในการจัดทำรายงานการควบคุมภายใน ไดอยางถูกตองตาม

ระเบียบ และแลวเสร็จทันเวลาที่กำหนด 

   3. โครงการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม และความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษา เพื่อปองกันปญหาการทุจริตทุกรูปแบบ เพื่อใหการดำเนินงานการบริหารงาน 4 ดาน ไดแก 

ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารงานทั่วไป ถูกตอง โปรงใส  

ตามหลักเกณฑ ลดความผิดพลาดและความบกพรองในการปฏิบัติราชการทางปกครอง ของบุคลากรฯ 

ตลอดจนการกระทำที่ผิดระเบียบวินัยของขาราชการ อันจะสงผลตอความเครียดในการปฏิบัติงาน 

   4. กิจกรรม 5ส. เปนกระบวนการหนึ่งที่เปนระบบมีแนวปฏิบัติ ที่เหมาะสมสามารถนำมาใช

เพื ่อปรับปรุงแกไขงานและรักษาสิ ่งแวดลอมในสถานที่ทำงานใหดีขึ ้น ทั ้งในสวนงานดานการผลิต และ 

ดานการบริการ ซึ่งนำมาใชในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานขององคกร ประกอบดวย 5 องคประกอบ  

สะสาง Seiri (เซริ) (ทำใหเปนระเบียบ) คือ การแยกระหวางของที่จำเปนตองใชกับของที่ไมจำเปนตองใชขจัด

ของที่ไมจำเปนตองใชทิ้งไป สะดวก Seiton (เซตง) = สะดวก (วางของในที่ที่ควรอยู) คือ การจัดวางของที่

จำเปนตองใชใหเปนระเบียบสามารถหยิบใชงานไดทันท ีสะอาด Seiso (เซโซ) = สะอาด (ทำความสะอาด) คือ

การปดกวาดเช็ดถูสถานที่สิ ่งของ อุปกรณ เครื่องมือเครื่องจักร ใหสะอาดอยูเสมอ สุขลักษณะ Seiketsu 

(เซเคทซึ) = สุขลักษณะ (รักษาความสะอาด) คือ การรักษาและปฏิบัติ 3ส ไดแก สะสาง สะดวก และสะอาดให

ดีตลอดไป และ สรางนิสัย Shitsuke (ซึทซึเคะ) = สรางนิสัย (ฝกใหเปนนิสัย) คือ การรักษาและปฏิบัติ 4ส 

หรือสิ่งที่ กำหนดไวแลวอยางถูกตองจนติดเปนนิสัย 
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สวนที่ 4 

ขั้นตอนการดำเนินการ (เผชิญเหต)ุ 
 

อุบัติเหตุ  
นิยาม  

 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นโดยไมไดตั้งใจ ไมคาดหวัง ไมสามารถประเมินไดวาจะเกิดขึ้น

เมื่อใด แตสงผลใหการดำเนินงานของหนวยงานสะดุด หยุดชะงัก ไมเปนไปตามกำหนดการดำเนินงาน  

เชน อุบัติเหตุที่เกิดจากอาคาร สิ่งกอสราง สภาพแวดลอมจากการกอสราง อุปกรณ เครื่องใช เปนตน 

มาตรการปองกัน 

 1. แตงตั้ง/มอบหมายผูรับผิดชอบในการดูแลรักษาอาคารสถานที่ 

 2. การสรางองคความรู ชี้แจงการดูแลรักษา การใชงานอาคารสถานที่ อุปกรณเครื่องใช 

 3. การสำรวจ ตรวจสอบภาพการใชงานอุปกรณ สภาพแวดลอมภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

อยางนอย ปละ 2 ครั้ง 

 4. การใหคำปรึกษา แนะนำ และสงตอ 

แนวทางการชวยเหลือ 

 1. ปฐมพยาบาลเบื้องตน 

 2. การใหคำปรึกษา แนะนำ และสงตอ 

 3. ประสานศูนยฉุกเฉิน โทร. 1669 เพื่อนำสงสถานพยาบาลใกลเคียง 

 4. รายงานผูบังคับบัญชา ตามลำดับ 

 5. ติดตามชวยเหลือในสวนที่เกี่ยวของ 

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 1. ศูนยฉุกเฉิน โทร. 1669 

 2. โรงพยาบาลหลังสวน โทร. 077 529 999 

 3. โรงพยาบาลปากน้ำหลังสวน โทร. 077 551 249 

 4. โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ตำบลขันเงิน โทร. 077 520 078 

 5. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอหลังสวน โทร. 077 544 203 

 6. ศูนยบริการสาธารณสุข เทศบาลเมืองหลังสวน โทร. 077 541 420 

 7. หนวยกูภัยสมาคมพุทธประทีปหลังสวน โทร. 077 541 246 

 8. สถานีตำรวจภูธรหลังสวน โทร. 077 541 111 

 9. การไฟฟาสวนภูมิภาค อำเภอหลังสวน โทร. 077 541 010 (Call Center : 1129) 

 10. การประปาสวนภูมิภาค สาขาหลังสวน โทร. 077 541 171 
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แผนเผชิญเหตุ เพื่อเสริมสร้างความปลอดภัย (Incident Action Plan) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2



อุบัติภัย 
นิยาม  

 อุบัติภัย หมายถึง ภัยหรืออันตรายที่เกิดขึ้น เปนสิ่งที่เกิดขึ้นอยางกะทันหัน ไมสามารถคาดการณ

ลวงหนาได ไมมีผูใดจงใจหรือทำใหเกิดขึ้น ในที่นี้กำหนดในประเด็น ภัยที่เกิดขึ้นจากธรรมชาติ ไดแก อัคคีภัย  

วาตภัย อุทกภัย และธรณีพิบัติภัย 

มาตรการปองกัน 

 1. แตงตั้ง/มอบหมายผูรับผิดชอบในการรายงานสถานการณ และความเสียหายจากภัยพิบัติ และ

ผูรับผิดชอบท่ีเกี่ยวของกับการของบประมาณซอมแซมเนื่องดวยภัยพิบัติทางธรรมชาติ 

 2. การจัดใหมีเวชภัณฑสำหรับการปฐมพยาบาลเบื้องตน 

 3. การติดตามพยากรณอากาศ และประกาศจากแจงเตือนภัยจากศูนยบัญชาการเหตุการณอุทุกภัย  

วาตภัย และดินโคลมถลมจังหวัดชุมพร 

 4. การสำรวจ ตรวจสอบ เพ่ือซอมแซมอาคารใหมีความแข็งแรง 

แนวทางการชวยเหลือ 

 1. กรณีอัคคีภัย มีการติดตั้งถังดับเพลิงตามคูมือเทคนิคการตรวจสอบอาคารเพื่อความปลอดภัยของ 

วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ (วสท.) การปดสวิตช ดึงปลั๊ก เครื่องใชไฟฟาทุกครั้ง

หลังใชงาน การตรวจสอบเครื่องใชไฟฟาตางๆ ใหอยูในสภาพสมบูรณอยูเสมอ การจัดใหมีเวชภัณฑสำหรับ 

การปฐมพยาบาลเบื้องตน 

 2. กรณีวาตภัย มีการติดตามประกาศจากแจงเตือนภัยจากศูนยบัญชาการเหตุการณอุทุกภัย วาตภัย 

และดินโคลมถลมจังหวัดชุมพร การสำรวจและซอมแซมอาคารใหมีความแข็งแรง การเตรียมอพยพเมื่อ 

มีประกาศใหมีการเคลื่อนยายคนและสิ่งของ การจัดใหมีเวชภัณฑสำหรับการปฐมพยาบาลเบื้องตน 

 3. กรณีอุทกภัย มีการติดตามประกาศจากแจงเตือนภัยจากศูนยบัญชาการเหตุการณอุทุกภัย วาตภัย 

และดินโคลมถลมจังหวัดชุมพร การเตรียมการเคลื ่อนยายของขึ ้นที ่สูง เชน สิ ่งของที ่อยู บริเวณชั ้นลาง 

การประสานหนวยงานที ่มีพื ้นที ่ตั ้งอยู ที ่สูง เพื ่อเคลื ่อนยายรถราชการ หากประเมินเบื ้องตนแลวพบวา  

น้ำอาจขึ้นสูงกวาบริเวณลาน/โรงจอดรถราชการ การสำรวจและซอมแซมหลังคา ฝา เพดาน ใหอยูในสถานะท่ี

ใชงานไดปกติ การจัดใหมีเวชภัณฑสำหรับการปฐมพยาบาลเบื้องตน 

 4. กรณีธรณีพิบัติภัย การติดตามพยากรณอากาศอยางสม่ำเสมอ การตัดแตงกิ่งไมที ่อยูใกลอาคาร

สำนักงาน จัดใหมีสถานที่โลงแจงเพื่อการเคลื่อนยายคน สิ่งของ การรีบออกจากอาคารทันทีเมื่อเกิดเหตุการณ

ธรณีพิบัติภัย หากไมสามารถออกจากอาคารไดทันใหหลบใตโตะหรือจุดที่มีความแข็งแรงจนกวาเหตุการณ 

จะผานพนไป การตรวจเช็ค/ปดวารลระบบน้ำ ไฟฟาเพื่อปองกันการเกิดอุบัติเหตุซ้ำซอน การจัดใหมีเวชภัณฑ

สำหรับการปฐมพยาบาลเบื้องตน 
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หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 1. ศูนยฉุกเฉิน โทร. 1669 

 2. โรงพยาบาลหลังสวน โทร. 077 529 999 

 3. โรงพยาบาลปากน้ำหลังสวน โทร. 077 551 249 

 4. โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ตำบลขันเงิน โทร. 077 520 078 

 5. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอหลังสวน โทร. 077 544 203 

 6. ศูนยบริการสาธารณสุข เทศบาลเมืองหลังสวน โทร. 077 541 420 

 7. หนวยกูภัยสมาคมพุทธประทีปหลังสวน โทร. 077 541 246 

 8. สถานีตำรวจภูธรหลังสวน โทร. 077 541 111 

 9. การไฟฟาสวนภูมิภาค อำเภอหลังสวน โทร. 077 541 010 (Call Center : 1129) 

 10. การประปาสวนภูมิภาค สาขาหลังสวน โทร. 077 541 171 

 11. งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลเมืองหลังสวน โทร. 077 541 069 

 12. ศูนยบัญชาการเหตุการณอุทุกภัย วาตภัย และดินโคลมถลมจังหวัดชุมพร โทร. 077 502 257,  

077 503 230 และ 077 501 207 

 13. สถานีดับเพลิงหลังสวน โทร. 077 541 089 
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ภัยสังคม 

(การลวงละเมิดทางรางกาย และจิตใจ) 
นิยาม  

 การลวงละเมิดทางรางกาย และจิตใจ หมายถึง การกระทำใด ๆ หรือพฤติกรรมที่เปนการบังคับ การใช

อำนาจที่ไมพึงปรารถนาดวยวาจา ขอความ ทาทาง แสดงดวยเสียง รูปภาพ เอกสาร ขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส 

หรือสิ่งของหรือกระทำอยางอื่นในลักษณะเดียวกันโดยทำใหผู อื ่นไดรับความเดือดรอน รำคาญ จนไดรับ 

ความอับอาย หรือรูสึกวาโดนเหยียดหยาม รวมถึงการติดตาม รังควานหรือกระทำใดที่กอใหเกิดบรรยากาศ 

ที่รูสึกไมปลอดภัย  

มาตรการปองกัน 

 1. การใหคำปรึกษาสภาวะทางจิตใจจากนักจิตวิทยาประจำสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 2. การจัดทำแนวทางการดำเนินงานการลวงละเมิดทางรางกาย และจิตใจ  

 3. การสอดสองดูแลสภาพแวดลอมภายในหนวยงาน (ระบบ CCTV) 

 4. การจัดใหมีพนักงานรักษาความปลอดภัย ตลอด 24 ชั่วโมง 

แนวทางการชวยเหลือ 

 1. กรณีที่สามารถแกปญหาดวยตนเองไดใหผูรองเรียนพูด/เขียนถึงผูกระทำเพื่อแจงใหผูกระทำทราบ

พฤติกรรมที่ไมเปนที่ยอมรับและรองขอใหหยุดการกระทำ โดยผูเสียหายอาจขอใหมีบุคคลอื่นรวมอยูเปนพยาน 

 2. กรณีไมสามารถแกไขปญหาไดดวยตนเอง ใหผู ร องเรียนรายงานบันทึกเหตุการณดังกลาวให

ผูบังคับบัญชาชั้นตนทราบ โดยหนวยงานจะแจงใหผูรองเรียนทราบภายใน 15 วันทำการ (นับแตไดรับรายงาน) 

วาไดรับรายงานดังกลาวแลวและจะดำเนินการสืบสวนขอเท็จจริง/แกไขปญหาทีเ่กิดข้ึนใหแลวเสร็จโดยเร็ว 

 3. หัวหนาหนวยงานดำเนินการแตงตั้งคณะทำงานสอบขอเท็จจริง จำนวน ไมเกิน 5 คน ประกอบดวย 

ประธานคณะทำงานที่มีตำแหนงสูงกวาคูกรณีบุคคลจากหนวยงานตนสังกัดของคูกรณีโดยมีตำแหนงไมต่ำกวา

คูกรณีโดยอาจมีบุคคลที่มีเพศเดียวกับผูรองเรียนไมนอยกวาหนึ่งคนและใหมีบุคคลที่ผูรองเรียนไววางใจเขารวม

รับฟงในการสอบขอเท็จจริง ดำเนินการสอบขอเท็จจริง ทั้งนี้ใหรายงานผลตอหัวหนาหนวยงานทราบ และหาก

ตองมีการดำเนินการทางวินัยขอใหคณะทำงานนำขอมูลเสนอผูบริหาร ประกอบการดำเนินการทางวินัย 

 4. ติดตอหนวยงานที่เกีย่วของ 

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 1. สายดวนการศึกษา 1579 

 2. ศูนยชวยเหลือสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย สายดวน 1300  

 3. ศูนยดำรงธรรมจังหวัดชุมพร โทร. 077 630 944 /สายดวน 1567 
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ภัยสังคม 

(การทำรายตัวเอง และการฆาตัวตาย) 
นิยาม  

 การทำรายตัวเอง และการฆาตัวตาย หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่ความวิตกกังวลทำใหอารมณ

ปนปวนจนควบคุมไมได ซึ่งการทำรายตัวเอง การทำใหตัวเองบาดเจ็บไมวาดวยวิธีใดก็ตาม เพื่อใหพนจาก

อารมณความรูสึกไมสบายใจ  

มาตรการปองกัน 

 1. การจัดโครงการ/กิจกรรมภายในหนวยงาน เพื่อปลูกฝงใหเกิดความรัก ความสามัคคี ความเอ้ืออาทร 

และชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เชน กิจกรรมการออกกำลังกาย กิจกรรมสันทนาการ พบปะรวมกัน เปนตน 

 2. การใหคำปรึกษาสภาวะทางจิตใจจากนักจิตวิทยาประจำสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

 3. การสังเกตเพื่อนรวมงานที่มีพฤติกรรมเสี่ยง เชน ซึมเศรา นิ่งเฉย ไมสนใจสิ่งรอบตัว ทอแท สิ้นหวัง 

แยกตัวจากเพื่อนรวมงาน ประสบปญหาชีวิต มีอาการนอนไมหลับ อารมณแปรปรวนผิดปกติ การโพสผานสื่อ

โซเชียลมีเดียที่ผิดปกติ เปนตน 

แนวทางการชวยเหลือ 

 1. การเปดโอกาสใหเพื่อนรวมงานระบายความรูสึก เปดโอกาสใหระบายความรูสึก  

 2. การจัดเก็บของมีคม อุปกรณที่อาจใชทำรายตัวเองใหหางตัว 

 3. การแนะนำใหไปพบแพทย หรือนักจิตวิทยา 

 4. การใหความชวยเหลือตามหลัก 3ส (3L) ตามแนวทางของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ไดแก  

  ส1 (Look) การสอดสองมองหา สังเกตผูตองการความชวยเหลือ 

  ส2 (Listen) ใสใจรับฟงอยางตั้งใจ การใชภาษากาย เชน การจับมือ เพื่อชวยใหเพื่อนรวมงานเลา

อารมณความรูสึก ความทุกขในใจ 

  ส3 (Link) สงตอเชื่อมโยง โดยใหความชวยเหลือตามความสามารถ และสถานการณ หากไมดีขึ้น 

ใหสงตอสูกระบวนการรักษาที่เหมาะสมตอไป 

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 1. สายดานสุขภาพจิต 1323 

 2. ศูนยชวยเหลือสังคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย สายดวน 1300  

 3. ศูนยฉุกเฉิน โทร. 1669 

 4. โรงพยาบาลหลังสวน โทร. 077 529 999 

 5. โรงพยาบาลปากน้ำหลังสวน โทร. 077 551 249 

 6. ศูนยบริการสาธารณสุข เทศบาลเมืองหลังสวน โทร. 077 541 420 

 7. สถานีตำรวจภูธรหลังสวน โทร. 077 541 111 
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แผนเผชิญเหตุ เพื่อเสริมสร้างความปลอดภัย (Incident Action Plan) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2



ภัยสังคม 

(การใชสารเสพติด) 
นิยาม  

 การใชสารเสพติด หมายถึง การเสพวัตถุชนิดใดๆ เมื่อเสพเขาสูรางกายแลวไมวาจะโดยรับประทาน ดม 

สูบ ฉีด หรือวิธีใดก็ตาม ทำใหเกิดผลตอรางกายและจิตใจ ดังนี้ 1) ตองการยาเสพติดตลอดเวลา แสดงออกทาง

รางกายและจิตใจ 2) ตองเพิ่มขนาดของยาเสพติดมากขึ้น 3) มีอาการอยากหรือหิวยาเมื่อขาดยา 4) สุขภาพ

ทั่วไปทรุดโทรม หากพบเห็นบุคคลที่มีพฤติกรรม 4 ประการ ใหพึงสังเกตวาอาจจะเปนคนที่ใชยาเสติด 

มาตรการปองกัน 

 1. การสรางองคความรูดานยาเสพติดใหโทษแกบุคลากรในหนวยงาน 

 2. การตรวจสารเสพติดในปสสาวะบุคลากรทางการศึกษา 

 3. การแตงตั้งคณะกรรมการการจัดประชุมรับมอบนโยบาย บันทึกขอตกลงความรวมมือ (MOU)             

และการดำเนินงานตามคูมือการดำเนินงานโครงการสถานศึกษาสีขาวปลอดยาเสพติดและอบายมุข 

 4. การสอดสองดูแลสภาพแวดลอมภายในหนวยงาน (ระบบ CCTV) 

 5. การจัดใหมพีนักงานรักษาความปลอดภัย ตลอด 24 ชั่วโมง 

 6. การจัดโครงการ/กิจกรรมภายในหนวยงาน เพื่อปลูกฝงใหเกิดความรัก ความสามัคคี ความเอื้ออาทร 

และชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เชน กิจกรรมการออกกำลังกาย กิจกรรมสันทนาการ พบปะรวมกัน เปนตน 

แนวทางการชวยเหลือ 

 1. หากพบวามีบุคลากรมีพฤติกรรมเขาขายมีการใชสารเสพติด ใหรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบทันที  

เพื่อเขาสูกระบวนการบำบัด ใหความชวยเหลือตอไป  

 2. การสงตอหนวยงานที่เก่ียวของ 

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 1. ศูนยอำนวยการปองกันและปราบปรามยาเสพติดจังหวัดชุมพร โทร. 077 507 177  

 2. สายดวนยาเสพติด กรมการแพทย โทร. 1165 

 3. Line Official “หวงใย” โดยสามารถคนหาโดยใช คำวา @1165huangyai 

 4. โรงพยาบาลธัญญารักษสงขลา (สถานบำบัดภาคใต) โทร. 074 302 450 

 5. โรงพยาบาลธัญญารักษปตตานี (สถานบำบัดภาคใต) โทร. 073 460 351 

 6. สถานีตำรวจภูธรหลังสวน โทร. 077 541 111 

 7. ศูนยรับแจงขาวยาเสพติด สำนักงานตำรวจแหงชาติ โทร. 1688 
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แผนเผชิญเหตุ เพื่อเสริมสร้างความปลอดภัย (Incident Action Plan) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2



ภัยสังคม 

(การจัดการขยะ สิ่งปนเปอน) 
นิยาม  

 การจัดการขยะ สิ่งปนเปอน หมายถึง การบริหารจัดการขยะ 4 ประเภท ไดแก 1) ขยะมูลฝอยที่สงกำจัด 
หมายถึง ขยะมูลฝอยที่หนวยงานไมสามารถดำเนินการหาวิธีเพื่อนำไปใชประโยชนได และสงใหหนวยงานที่
รับผิดชอบไปกำจัดตอ โดยสวนมากจะเปนขยะอันตรายและขยะทั่วไป แตไมรวมถึงขยะจากการกอสราง และ
ขยะติดเชื้อจากสถานพยาบาล 2) ถุงพลาสติกหูหิ้ว หมายถึง ถุงพลาสติกหูหิ้ว สายเดี่ยว พวง ที่ผลิตจาก
พลาสติกทั ่วไป ทำใหยอยสลายไดยากและสวนใหญกลายเปนขยะทันทีหลังการใชงานเพียงครั ้งเดียว 
3) แกวพลาสติกใชครั้งเดียวทิ้ง หมายถึง แกวพลาสติกที่ผลิตจากพลาสติกทั่วไปที่ไมไดออกแบบมาเพื่อการใช
ซ้ำและสวนใหญกลายเปนขยะทันทีหลังการใชงานเพียงครั้งเดียว และ 4) โฟมบรรจุอาหาร หมายถึง ภาชนะที่
ใชสำหรับใสอาหารที่มีการทำจากโฟม อันไดแก กลองขาว ถาดขนม ถาดผลไม ฯลฯ แตไมรวมถึงภาชนะที่ทำ
จากพลาสติกหรือโฟมสำหรับใชกันกระแทกหรือโฟมสำหรับใสตัวอยางเพื่อการทดลองหรือวิเคราะหผลตาม
หนาที่ของแตละหนวยงาน 

มาตรการปองกัน 
 1. การจัดทำแผนปฏิบัติการลด และคัดแยกขยะมูลฝอยของหนวยงาน และไดรับความเห็นชอบจาก
ผูบริหารองคการหรือผูที่ไดรับมอบอำนาจจากผูบริหารองคการ 
 2. มีการคัดแยกขยะมูลฝอยเพื่อนำไปจัดการอยางเหมาะสม ถูกตองตามหลักวิชาการ ไมเกิดการนำขยะ
มูลฝอยที่คัดแยกแลวกลับไปรวมอีก โดยมีการคัดแยกขยะมูลฝอยอยางนอยเปน 3 ประเภท ไดแก ขยะรีไซเคิล 
ขยะอันตราย และขยะท่ัวไป 
 3. มีปายแสดงประเภทของขยะมูลฝอยที่ถังขยะอยางชัดเจน เพื่อใหผูมาใชบริการสามารถทิ้งขยะได
อยางถูกตองโดยสะดวก 
 4. มีการจัดทำสื่อรณรงคการจัดการขยะในหนวยงาน (วิดีโอ /อินโฟกราฟฟก เปนตน) 
 5. มีจุดเก็บรวบรวมขยะอันตรายที่เหมาะสม ถูกตองตามหลักวิชาการ 
 6. มีกิจกรรมใหความรูในการคัดแยกขยะมูลฝอยกอนทิ้งแกเจาหนาที่ในหนวยงาน เชน การจัดกิจกรรม
รณรงค การอบรม KM การจัดนิทรรศการเพ่ือใหความรู เปนตน 
  7. มีกิจกรรมสงเสริมใหเจาหนาที่มีสวนรวมในการนำขยะมูลฝอยมาใชประโยชน เชน หมักทำปุย น้ำ
หมักชีวภาพ เลี้ยงไสเดือน ธนาคารขยะ ผาปารีไซเคิล เปนตน 
  8. มีกิจกรรมเพื่อลดการใชถุงพลาสติกหูหิ้ว เชน การสงเสริมการใชตะกรา ถุงผา ปนโต ภาชนะหรือ
บรรจุภัณฑทีเ่ปนมิตรกับสิ่งแวดลอมในการซื้อสินคา เปนตน 
 9. มีกิจกรรมเพื่อลดการใชแกวพลาสติกใชครั้งเดียวทิ้ง เชน การรณรงคใหใชแกวสวนตัว การลดราคา
ใหกับลูกคาที่นำแกวสวนตัวมาซื้อน้ำ เปนตน 
 10. ไมมีการใชโฟมบรรจุอาหารในรานคาตาง ๆ ที่ตั้งในหนวยงาน รวมถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้นใน
หนวยงาน และไมมีการนำโฟมบรรจุอาหารเขามาในหนวยงาน 
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แนวทางการชวยเหลือ 

 หากพบวามีบุคลากรทางการศึกษา ไดรับอันตรายจากสิ่งปนเปอน สารเคมีขยะ ดำเนินการดังนี้ 

 1. ปฐมพยาบาลเบื้องตน ใหลางบริเวณที่ถูกสารเคมีดวยน้ำสะอาดใหมากที่สุดเพื่อเจือจางสารพิษ  

กรณีสารเคมีถูกเสื้อผาใหถอดเสื้อผาออก หากเขาตา ใหลางตาดวยน้ำสะอาดทันที โดยเปดเปลือกตาขึ้นใหน้ำ

ไหลผานตาอยางนอย 15 นาที  

 2. รายงานผูบังคับบัญชาใหทราบ 

 3. รีบนำสงหนวยงานที่เกี่ยวของ 

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 1. ศูนยฉุกเฉิน โทร. 1669 

 2. โรงพยาบาลหลังสวน โทร. 077 529 999 

 3. โรงพยาบาลปากน้ำหลังสวน โทร. 077 551 249 

 4. โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ตำบลขันเงิน โทร. 077 520 078 

 5. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอหลังสวน โทร. 077 544 203 

 6. ศูนยบริการสาธารณสุข เทศบาลเมืองหลังสวน โทร. 077 541 420 

 7. หนวยกูภัยสมาคมพุทธประทีปหลังสวน โทร. 077 541 246 

  

18 

แผนเผชิญเหตุ เพื่อเสริมสร้างความปลอดภัย (Incident Action Plan) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2



ภัยสังคม 

(สุขภาพอนามัย โรคติดตอ ฝุน PM2.5) 
นิยาม  

 ปญหาสุขภาพ โรคติดตอ ฝุ น PM2.5 เปนปญหาสุขภาพที่เกิดขึ ้นที ่สงผลตอการปฏิบัติงาน เชน  

โรคประจำตัว ความดันโลหิตสูง ไขมัน/เบาหวาน COVID-19 โรคทางเดินหายใจ เปนตน 

มาตรการปองกัน 

 1. รณรงคสรางองคความรูความเขาใจดานสุขภาพอนามัยแกบุคลากรในสังกัด 

 2. การจัดใหมีหนวยใหบริการตรวจสุขภาพประจำป แกบุคลากรทางการศึกษาในสำนักงานฯ 

 3. การจัดโครงการ/กิจกรรมภายในหนวยงาน ดานการดูแลสุขภาพ 

 4. การรณรงคใหมีการสวมหนากากอนามัย ใชเจลลางมือ การเวนระยะทางทางสังคม เครื่องวัดอุณหภูมิ 

 5. การจัดตูยาสามัญพื้นฐาน ใหบริการแกบุคลากรทางการศึกษา  

 6. การทำความสะอาดพื้นที่สาธารณะอยูเสมอ เชน หองน้ำ ราวบันได มือจับประตู เปนตน 

 7. การจัดใหมีถังขยะ จำแนกตามขยะ 4 ประเภท 

 8. การจัดสถานที่ทำงานใหมีระบายอากาศไดสะดวก สะอาด แสงสวางเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

แนวทางการชวยเหลือ 

 1. หากพบวามีบุคลากรทางการศึกษา มีปญหาดานสุขภาพ ใหรีบนำสงโรงพยาบาลโดนดวน  

 2. รายงานผูบังคับบัญชาใหทราบในทันที 

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 1. ศูนยฉุกเฉิน โทร. 1669 

 2. โรงพยาบาลหลังสวน โทร. 077 529 999 

 3. โรงพยาบาลปากน้ำหลังสวน โทร. 077 551 249 

 4. โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ตำบลขันเงิน โทร. 077 520 078 

 5. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอหลังสวน โทร. 077 544 203 

 6. ศูนยบริการสาธารณสุข เทศบาลเมืองหลังสวน โทร. 077 541 420 

 7. หนวยกูภัยสมาคมพุทธประทีปหลังสวน โทร. 077 541 246 
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ภัยสังคม 

(สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ และสัตวมีพิษ) 
นิยาม  

 สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ และสัตวมีพิษ หมายถึง ปญหาสภาพแวดลอมที่สงผลกระทบตอบุคลากร

ทางการศึกษา ผูมาติดตอราชการ ผูมารับบริการ เกิดภัยที่มาจากสภาพแวดลอมรอบหนวยงาน ตลอดจน 

สัตวมีพิษที่อาจทำราย เชน งู ตะขาบ ตัวเงินตัวทอง เปนตน 

มาตรการปองกัน 

 1. การจัดบริเวณ สภาพแวดลอมโดยรอบสำนักงานใหเปนระเบีบบ มีการดูแลตัดหญา ตัดแตงกิ่งไม 

ตนไมสนามหญา การเก็บขยะ ดูแลทำความสะอาด เปนตน 

 2. การปรับภูมิทัศน พื้นที่ภายนอกอาคารที่มีการปรับแตงพื้นที่ใหมีประโยชนใชสอยท่ีมีประสิทธิภาพ  

มีความรมรื่นสวยงาม รวมทั้งการมีองคประกอบพ้ืนฐาน เชน ระบบการใหแสงสวาง ระบบระบายน้ำและระบบ

ปองกันน้ำทวม ระบบอำนวยความสะดวก เชน มานั่ง ถังขยะ ปาย เปนตน 

 3. การสอดสอง และกำจัดสัตวที่ไมพึงประสงคภายในสำนักงานเปนระยะ เชน การกำจัดปลวก มด หนู 

แมลงสาป ยุง เปนตน  

 4. การติดปาย แผนผัง แนะนำเสนทางการใชอาคารสถานที่ของสำนักงาน 

แนวทางการชวยเหลือ 

 1. หากพบวา มีบุคลากรทางการศึกษา ฯลฯ ไดรับอันตรายจะสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ หรือ 

สัตวมีพิษ ใหดำเนินการปฐมพยาบาลเบื้องตน  

 2. หากอาการรุนแรงใหดำเนินการสงตอไปยังโรงพยาบาลใกลเคียงตอไป  

 3. รายงานใหผูบังคับบัญชาทราบโดยทันท ี

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 1. ศูนยฉุกเฉิน โทร. 1669 

 2. โรงพยาบาลหลังสวน โทร. 077 529 999 

 3. โรงพยาบาลปากน้ำหลังสวน โทร. 077 551 249 

 4. โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ตำบลขันเงิน โทร. 077 520 078 

 5. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอหลังสวน โทร. 077 544 203 

 6. ศูนยบริการสาธารณสุข เทศบาลเมืองหลังสวน โทร. 077 541 420 

 7. หนวยกูภัยสมาคมพุทธประทีปหลังสวน โทร. 077 541 246 
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ภัยสังคม 

(อาชญากรรมไซเบอร/ภัยจากโซเชียลมีเดีย) 
นิยาม  

 อาชญากรรมไซเบอร/ภัยจากโซเชียลมีเดีย เปนปญหาที่เกิดขึ้นดานเทคโนโลยีบยุคปจจุบัน โดยมี 

การนำเครื่องมือทางดานเทคโนโลยีและกระบวนการที่รวมถึง วิธีการปฏิบัติที่ถูกออกแบบไวเพื่อปองกันและ

รับมือที่อาจจะถูกโจมตีเขามายังอุปกรณเครือขาย, โครงสรางพื้นฐานทางสารสนเทศ, ระบบหรือโปรแกรมที่

อาจจะเกิดความเสียหายจากการที่ถูกเขาถึงจากบุคคลที่สามโดยไมไดรับอนุญาต 

มาตรการปองกัน 

 1. การติดตั้งใชงานอุปกรณ Network Firewall 

 2. การติดตั้งใชงานโปรแกรม Antivirus/Antimalware 

 3. ติดตั้งใชงานระบบ Endpoint Security 

 4. ติดตั้งใชงานระบบยืนยันตัวตน และควบคุมสิทธิ 

 5. ติดตั้งใหงานระบบจัดเก็บ Log File ใหสอดคลองกับกฎหมาย และ พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำ

ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2560 และที่แกไขเพิ่มเติม 

 6. การจัดตั้งคณะทำงานเพื่อบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร 

 7. การอบรมและสรางความตระหนักดานความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 

แนวทางการชวยเหลือ 

 1. การประสานงานผูติดตอภายนอก 

 2. การติดตามขาวสารการแจงเตือนการโจมตีจากสื่อตาง ๆ 

 3. การระบุเหตุและรายงานภัยคุกคามฯ เพื่อตรวจสอบและบันทึกภัยคุกคามฯ ประเมินผลกระทบ และ

ระบุถึงหนวยงาน 

 4. การควบคุมภัยคุกคามฯ เพื่อบรรเทาความเสียหายที่เกิดจากภัยคุกคามฯ ใหสงผลกระทบนอยท่ีสุด 

และปองกันไมใหลุกลามหรือขยายวงไปยังจุดอื่นๆ  

 5. การแกไขเหตุและกําจัดเหตุของภัยคุกคามฯ ที่เกิดข้ึน 

 6. การปองกันไมใหหเกิดภัยคุกคามในลักษณะเดมิซ้ำอีก 

 7. Backup ฐานขอมลู 

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 สำนักเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน สพฐ. โทร. 02 288 5705 
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สวนที่ 5 

การสรุป และรายงานผล 
 

  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 มีการสรุปรายละเอียดการดำเนินงาน 

สถานการณที่เกิดขึ้น ตลอดจนปญหาจากเหตุที่ไมพึงประสงคที่เกิดขึ้นภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ผานที่ประชุมคณะบริหารสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประจำสัปดาห (วันพุธ) หลังรายการพุธเชาขาว สพฐ. 

ประกอบดวย ผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา รองผูอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

และ ผอ.กลุม/หนวย เพื่อใหคณะบริหารไดรับทราบการดำเนินงาน ปญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และรวมกัน 

แสดงความคิดเห็น รวมกันแกไขปญหา โดยกำหนดทิศทางการดำเนินงาน เพื่อนำไปสูการยกระดับคุณภาพ 

และนำไปสูการปฏิบัติบนพื้นฐานบริบทและวัฒนธรรมองคกรที่มีคุณภาพ สอดคลองกับการดำเนินงานภายใต

มาตรฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และการเปนหนวยงานที่รองรับการเปนระบบราชการ 4.0 ตอไป  

 

แนวทางการบริหารงานรองรับแผนเผชิญเหตุ เพื่อเสริมสรางความปลอดภัย 

  สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 มีการกำหนดแนวทางบริหารงาน 

รองรับแผนเผชิญเหตุ เพื่อเสริมสรางความปลอดภัย (Incident Action Plan) ดังนี้ 

  ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน  

   1.1 การศึกษาวิเคราะหยุทธศาสตร นโยบายที ่เกี ่ยวของ มาตรฐานสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษา การบริหารงาน 4 ดาน ไดแก ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบริหารบุคคล และดานการ

บริหารทั่วไป ตลอดจนการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

(KRS) กาประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ITA)  

   1.2 การศึกษาสภาพทั่วไป ศึกษาจากสภาพบริบทของหนวยงาน ที่ตั้ง เครือขายความรวมมือ

เพื่อวิเคราะหความเสี่ยงที่อาจะเกิดข้ึนทั้ง อุบัติเหตุ อุบัติภัย ภัยทางธรรมชาติ 

   1.3 ผลการดำเนินงานประจำปที ่ผานมา ขอเสนอแนะ ปญหา อุปสรรค ขอจำกัด ของ

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2  

   1.4 การแตงตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนเผชิญเหตุ เพื่อเสริมสรางความปลอดภัย 

  ขั้นตอนที่ 2 การนำแผนเผชิญเหตุฯ สูการปฏิบัต ิ

   2.1 การกำหนดมาตรการหลัก โดยศึกษามาตรการหลักเพื่อปองกัน ดูแลปองกัน และแกไข

ตามสถานการณ การกำหนดมาตรการเสริม (โครงการ/กิจกรรม) โดยกำหนดมาตรการกิจกรรมเสริมให

เหมาะสมกับบริบทของหนวยงาน และสภาพความเสี่ยงของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

   2.2 การมอบหมายผูรับผิดชอบ เพื่อประสานงาน กำกับ ติดตาม และรายงาน ไดอยางรวดเร็ว 

อยางมีประสิทธิภาพ  

   2.3 การประชุมชี้แจงคณะบริหาร บุคลากรทางการศึกษาภายในสำนักงาน 
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  ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ 

   3.1 ตรวจสอบ ติดตาม มาตรการการปองกันอยางสม่ำเสมอ 

   3.2 กำกับ การดำเนินงาน และรายงานผานการดำเนินงาน  

   3.3 สรุปปญหา อุปสรรค ขอจำกัด ขอเสนอแนะที่พบในการดำเนินงาน ตลอดจนผลการ

ประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทางการศึกษา และผูรับบริการ 

  ขั้นตอนที่ 4 การปรับปรุง 

   4.1 การทบทวนแผนเผชิญเหตุ เพื่อเสริมสรางความปลอดภัย 

   4.2 นำผลการดำเนินงานใชเปนสารสนเทศประกอบการปรับปรุง และพัฒนาการดำเนินงาน 
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ภาคผนวก 
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