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การด าเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 2 ประจ าปี 2566 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ด้านคุณภาพการด าเนนิงาน 
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำจะต้องปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ ในกำรบริกำรให้ดีขึ้นให้ปฏิบัติงำน
ตำมล ำดับขั้นตอน และระยะเวลำที่ก ำหนดและให้ค ำนึงถึงประโยชน์ของประชำชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
1. สร้ำงควำมตระหนักและสื่อสำรท ำควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรด้ำนกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจของ 

เจ้ำหน้ำทีภ่ำยในส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพรเขต 2 ผ่ำนกิจกรรมต่ำง ๆ ดังนี้ 
1.1 ผู้บริหำรเน้นย้ ำ ท ำควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจงำนของเจ้ำหน้ำที่ให้ปฏิบัติงำน

โดยยึดหลักตำมมำตรฐำน ขั้นตอน และระยะเวลำที่ก ำหนดไว้และเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมกัน ไม่เลือก
ปฏิบัติ ให้ข้อมูลอย่ำงตรงไปตรงมำไม่ปิดบัง และยึดถือนโยบำย No Gift Policy 

1.2 สื่อสำรท ำควำมเข้ำใจ ชี้แจงแนวทำงกำรปฏิบัติงำนของ สพป.ชพ.2 ผ่ำนกำรประชุมบุคลำกรใน
สังกัด กำรประชุมประธำนศูนย์เครือข่ำยสถำนศึกษำ กำรประชุมผู้บริหำรสถำนศึกษำและผ่ำน
ช่องทำงกำรสื่อสำรที่หลำกหลำย 

ผู้รับผิดชอบ ผู้บริหำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ (ผอ.สพท. รองผอ.สพท. และผอ.กลุ่ม/หน่วย) 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 
1. กำรประกำศนโยบำย No Gift Policy  
 ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพร เขต 2 ประกำศประกำศเจตนำรมณ์นโยบำยไม่รับ
หรือให้ทรัพย์สิน ของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใดจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ (No Gift Policy) โดยนำยชัชวำล อำรำษฎร์ 
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพร เขต 2 คนปัจจุบัน เมื่อวันที่ 22 มีนำคม 2566 
และแจ้งให้บุคลำกรในสังกัดถือปฏิบัติและให้ประชำชนทั่วไปรับทรำบผ่ำนกำรประชุม กำรประชำสัมพันธ์    
ในช่องทำงต่ำงๆ เช่น เว็บไซต์ส ำนักงำนเขตฯ ติดบริเวณอำคำรส ำนักงำน เพ่ือสร้ำงควำมตระหนักและสื่อสำร
ท ำควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรด้ำนกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจของเจ้ำหน้ำที่ภำยในส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพรเขต 2 ว่ำมีกำรปฏิบัติงำนโดยยึดหลักตำมมำตรฐำน ขั้นตอน และระยะเวลำที่
ก ำหนดไว้และเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ ให้ข้อมูลอย่ำงตรงไปตรงมำไม่ปิดบัง 

Banner หน้าเว็บไซต์ส านักงานเขตฯ 

 
     เข้ำถึงได้จำก https://www.cpn2.go.th/   หรือ คลิก 

https://www.cpn2.go.th/
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ประกาศเจตนารมณ์นโยบายไม่รับหรือให้ทรัพย์สิน  
ของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 

 
เข้ำถึงได้จำก คลิก 

 
การติดป้ายประชาสัมพันธ์บริเวณอาคารส านักงานฯ 

  
 

 

 

 

 

 

https://www.cpn2.go.th/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a8%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b8%95%e0%b8%88%e0%b8%b3%e0%b8%99%e0%b8%87%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%88%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%95/
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ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
2. จัดท ำแนวทำง คู่มือปฏิบัติงำน มำตรฐำนกำรให้บริกำรครอบคลุมทุกภำรกิจงำนแขวนไว้บนเว็บไซต์ของ

หน่วยงำนเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทรำบถึงกระบวนกำร มำตรฐำน ขั้นตอน และระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ 

ผู้รับผิดชอบ ทุกกลุ่ม/หน่วย 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 

บุคลำกรในสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพร เขต 2 ทุกคนได้จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน 
ตำมภำรกิจงำน และจัดท ำมำตรฐำนกำรให้บริกำรแขวนไว้บนเว็บไซต์ของหน่วยงำน 

 
เข้ำถึงได้จำก https://www.cpn2.go.th/itacpn2/o13/  หรือ คลิก

 

https://www.cpn2.go.th/itacpn2/o13/
https://www.cpn2.go.th/itacpn2/o13/
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               เข้ำถึงได้จำก https://www.cpn2.go.th/itacpn2/o14/  หรือ คลิก 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

3. จัดท ำและประชำสัมพันธ์ช่องทำงรับเรื่องร้องเรียน กำรประเมินควำมพึงพอใจในกำรปฏิบัติงำนด้ำนต่ำงๆ       
ให้มีประสิทธิภำพ เพ่ือสร้ำงควำมเชื่อมั่น ให้บุคลกรผู้มีส่วนได้เสียได้เสนอข้อเสนอแนะ ข้อร้องเรียน ในกำร
ด ำเนินงำนตำมภำรกิจต่ำงๆ แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์ เพ่ือให้ผู้รับบริกำรหรือติดต่อรำชกำร   
มีโอกำสมีส่วนร่วมในกำรประเมิน ITA ของหน่วยงำน 

ผู้รับผิดชอบ กลุ่มอ ำนวยกำร  
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 
  - ประชำสัมพันธ์ให้ผู้บริหำร ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ จ ำนวน 9 เครือข่ำยตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจ 

ในกำรเข้ำร่วมกิจกรรมและควำมพึงพอใจที่มีต่อกำรให้บริกำรของทุกกลุ่ม/หน่วย ในส ำนักงำน ระหว่ำง       
วันที่ 16 กุมภำพันธ์ -20 มีนำคม 2566 รวมถึงสำมำรถสอบถำมกำรด ำเนินงำนของแต่ละกลุ่มหน่วยได้โดยตรง 

สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม ฯ คลิก 

 

https://www.cpn2.go.th/itacpn2/o14/
https://drive.google.com/file/d/1P5IvqeoHU00cRqyN3xUaEdkYJkvRSUob/view?usp=sharing
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- แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์ เพื่อให้ผูร้ับบริการหรือติดต่อราชการมีโอกาสมีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน ระหว่างวันที่ 1-16 มิถุนายน 2566 
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ประชำสัมพันธ ์QR code แบบวัด EIT  
บนเว็บไซต์ ส ำนักงำนเขตฯ  
ระหว่ำงวันที ่1-16 มิถุนำยน 2566 
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-แสดงช่องทางตอบแบบส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต 2 ไว้ที่เว็บไซต์ของหน่วยงาน แจ้งทางไลน์ธุรการโรงเรียน 
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4. น ำผลกำรตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบ ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจในกำรด ำเนินงำนด้ำนต่ำงๆ จำกทั้งภำยใน
และภำยนอกหน่วยงำน ไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพ่ือพัฒนำคุณภำพกำรด ำเนินงำน 

ผู้รับผิดชอบ ผู้บริหำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ (ผอ.สพท. รองผอ.สพท. และผอ.กลุ่ม/หน่วย) 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 

สพป.ชุมพร เขต 2 น ำผลกำรตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบ ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจในกำร
ด ำเนินงำนด้ำนต่ำงๆ จำกทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน น ำเข้ำสู่ที่ประชุมรองผอ.กลุ่ม/หน่วย หลังร่วมรับชม
รำยกำรพุธเช้ำข่ำว สพฐ. เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องน ำไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพ่ือพัฒนำคุณภำพกำรด ำเนินงำน 
สรุปการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 คลิก 
สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมสพป.ชพ.2 พบเพื่อนครูก่อนเปิดภาคเรียน คลิก 
 

   

  
 
 
 
 
 
 
 

https://www.cpn2.go.th/wp-content/uploads/2022/10/0-%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B6%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B9%83%E0%B8%88%E0%B8%AF-%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%25B
https://drive.google.com/file/d/1P5IvqeoHU00cRqyN3xUaEdkYJkvRSUob/view?usp=sharing
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ผลลัพธหรือความส าเร็จของการด าเนินการด้านคุณภาพการด าเนินงาน 

ผลลัพธ์ของกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรท ำให้ผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของ สพป.ชุมพร เขต 2 ที่ประเมินโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกมีค่ำคะแนนด้ำนคุณภำพกำร
ด ำเนินงำนเพิ่มข้ึน จำกคะแนน 84.37 ในปีงบประมำณ พ.ศ.2565 เป็น 94.39 ในปีงบประมำณพ.ศ.2566 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ด้านประสิทธภิาพการสื่อสาร 
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพร เขต 2 จะต้องเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนในเรื่อง ต่ำงๆ   
ต่อสำธำรณชนผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่ต้องถูกต้อง 
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบันโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนและข้อมูลที่สำธำรณชน        
ควรรับทรำบ รวมถึงกำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สำมำรถส่งค ำติชม
หรือควำมคิดเห็น เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร โดยกำรเผยแพร่ข้อมูลกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน
เขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพร เขต 2 ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำยมำกขึ้น  
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
1. ปรับปรุงเว็บไซต์ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพร เขต 2 และประชำสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องได้รับทรำบถึงช่องทำงที่ให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สำมำรถส่งค ำติชมหรือ
ควำมคิดเห็น เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร  

ผู้รับผิดชอบ กลุ่มอ ำนวยกำร และ กลุ่ม DLICT 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 
สพป.ชุมพร เขต 2 ปรับปรุงเว็บไซต์ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพร เขต 2 และประชำสัมพันธ์
ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับทรำบถึงช่องทำงที่ให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สำมำรถส่งค ำติ
ชมหรือควำมคิดเห็น เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร  

 

 
เข้ำถึงได้จำก https://www.cpn2.go.th/itacpn2/o15-16/ 

https://www.cpn2.go.th/itacpn2/o15-16/
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ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

2. ในกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรต่ำงๆ ควรจะต้องมีกำรตรวจสอบข้อมูลก่อนกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์
และต้องค ำนึงถึงควำมคุ้มครองตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

ผู้รับผิดชอบ กลุ่มอ ำนวยกำร 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 

ในกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรต่ำงๆ สพป.ชุมพร เขต 2 มีกำรตรวจสอบข้อมูลก่อนกำรเผยแพร่
ประชำสัมพันธ์และค ำนึงถึงควำมคุ้มครองตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เสมอ 
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ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

3. เพ่ิมช่องทำงในกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรส ำนักงำนและข่ำวของสถำนศึกษำให้สำธำรณชนได้ รับ
ทรำบกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนในสังกัดเพ่ิมมำกข้ึนจำกที่มีอยู่เดิม เช่น facebook Line เป็นต้น 

ผู้รับผิดชอบ กลุ่มอ ำนวยกำร  
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 

 สพป.ชุมพร เขต 2 เพ่ิมช่องทำงในกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ที่ทันสมัยและมีผู้รับข่ำวสำรเพ่ิมมำกขึ้น 
เช่น facebook สพป.ชุมพร เขต 2 มีผู้ติดตำมกว่ำ 5.5 พันคน   

 
- Line ธุรกำร ชุมพร 2 มีเจ้ำหน้ำที่ สพป.ชุมพร เขต 2 และบุคลำกรของโรงเรียนในสังกัดอยู่ในกลุ่มไลน์
ประมำณ 222 คน เพื่อกำรติดต่อสื่อสำร ท ำควำมเข้ำใจกันอย่ำงทั่วถึงและรวดเร็ว 
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- Line ตสน.เขต สพป.ชพ.2  มีเจ้ำหน้ำที่ สพป.ชุมพร เขต 2 และบุคลำกรของโรงเรียนในสังกัดอยู่ในกลุ่มไลน์
ประมำณ 355 คน เพื่อกำรติดต่อสื่อสำรท ำควำมเข้ำใจด้ำนกำรเงิน งบประมำณและกำรตรวจสอบภำยใน 

 
- Line ประธำนศูนย์เครือข่ำยสถำนศึกษำมีผู้บริหำรของ สพป.ชุมพร เขต 2 และประธำนศูนย์เครือข่ำย
สถำนศึกษำ อยู่ในกลุ่มไลน์ 23 คน เพ่ือกำรติดต่อสื่อสำรท ำควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริหำรและด้ำนกำร          
จัดกำรศึกษำของโรงเรียนในสังกัด 
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- กลุ่ม Line Director_cpn 2 มีผู้บริหำรของ สพป.ชุมพร เขต 2 และผู้บริหำรสถำนศึกษำในสังกัดทุกโรง    
อยู่ในกลุ่มไลน์ 134 คน เพื่อกำรติดต่อสื่อสำรท ำควำมเข้ำใจกับโรงเรียนในสังกัดทุกด้ำน 

 
- กลุ่ม Line ประชำสัมพันธ์  มีเจ้ำหน้ำที่ของ สพป.ชุมพร เขต 2 ผู้บริหำรสถำนศึกษำและผู้ปฏิบัติงำน
ประชำสัมพันธ์ของโรงเรียนในสังกัดอยู่ในกลุ่มไลน์ 103 คน เพื่อกำรติดต่อสื่อสำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรต่ำงๆ 
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ผลลัพธหรือความส าเร็จของการด าเนินการด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ผลลัพธ์ของกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรท ำให้ผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของ สพป.ชุมพร เขต 2 ที่ประเมินโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกมีค่ำคะแนนด้ำนประสิทธิภำพ 
กำรสื่อสำรเพ่ิมข้ึน จำกคะแนน 73.77 ในปีงบประมำณ พ.ศ.2565 เป็น 93.46 ในปีงบประมำณพ.ศ.2566 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ด้านการปรับปรุงระบบการท างาน 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

1. เปิดโอกำสใหผู้้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ำไปมีส่วนร่วม ในกำรปรับปรุงพัฒนำกำร
ด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้น เช่น กำรแต่งตั้งเป็นคณะกรรมกำร/คณะท ำงำนเพ่ิมมำกขึ้น 
เพ่ิมกำรประชุม/กำรท ำกิจกรรมเพ่ือสะท้อนควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ิมมำกขึ้น 

ผู้รับผิดชอบ ผู้บริหำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ (ผอ.สพท. รองผอ.สพท. และผอ.กลุ่ม/หน่วย) 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 

1)  ในปีงบประมำณ พ.ศ.2566 สพป.ชุมพร เขต 2 ได้ด ำเนินกิจกรรมที่ท ำให้เจ้ำหน้ำที่ในส ำนักงำนเขต
พ้ืนที่กำรศึกษำทุกกลุ่ม/หน่วย พบผู้บริหำรสถำนศึกษำ ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนในสังกัดทุกโรง  
เพ่ือชี้แจง แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ท ำควำมเข้ำใจระหว่ำงกันตำมภำรกิจต่ำงๆ เปิดโอกำสให้มีกำรตอบแบบประเมิน
ควำมพึงพอใจ เสนอแนะแนวทำงกำรท ำงำนของแต่ละกลุ่ม/หน่วย ให้ผู้รับบริกำรเกิดควำมพึงพอใจ ได้แก่ 
กิจกรรมส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำพบเพ่ือนครู ทั้ง 9 เครือข่ำย (119 โรงเรียน) ระหว่ำงวันที่ 16 
กุมภำพันธ์ -20 มีนำคม 2566  
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 2) สพป.ชุมพร เขต 2 เปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ำไปมีส่วนร่วม ใน
กำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้น จำกกำรด ำเนินกำรต่ำงๆโดยมี
รำยละเอียด ที่เขำ้ถึงได้จำก http://www.cpn2.go.th/participate/ 

 

 
 
 

http://www.cpn2.go.th/participate/
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2. ใช้เทคโนโลยีสร้ำงแบบประเมินควำมพึงพอใจของกำรให้บริกำรงำนทั้ง 4 ด้ำนในรูปแบบที่ทันสมัยสะดวกต่อ
กำรให้ผู้มำรับบริกำรได้ท ำแบบส ำรวจ และเข้ำถึงได้ง่ำย  

ผู้รับผิดชอบ ทุกกลุ่ม/หน่วย 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 

 สพป.ชุมพร เขต 2 ได้ใช้ Google form ในกำรสร้ำงแบบประเมินควำมพึงพอใจของกำรให้บริกำรงำน 
ทั้ง 4 ด้ำน ให้ผู้เข้ำร่วมประชุมในกิจกรรม "ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพรเขต 2 พบเพื่อนครู 
เพ่ือเตรียมควำมพร้อมก่อนเปิดเรียน ปีกำรศึกษำ 2566"  ระหว่ำงวันที่ 16 กุมภำพันธ์ - 20 มีนำคม 2566 และ
จัดท ำในรูปแบบ QR Code เพ่ือให้ผู้เข้ำร่วมปะชุมได้ใช้โทรศัพท์มือถือแสกนและตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจ
ได้ง่ำย โดยมีผู้ตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจทั้งสิ้น 728 คน ในกำรให้บริกำรงำนทั้ง 4 ด้ำน 
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3. จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำน คู่มือกำรรับบริกำรให้ครอบคลุมภำรกิจงำนเพ่ิมมำกขึ้น เข้ำถึงได้ง่ำย ณ จุดบริกำรและใน
เว็บไซต์ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพร เขต 2 

ผู้รับผิดชอบ ทุกกลุ่ม/หน่วย 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 

  บุคลำกรในสังกัด สพป.ชุมพร เขต 2 ทุกคน ได้จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำนตำมภำรกิจงำนที่ตนเองรับผิดชอบ 
แขวนไว้บนเว็บไซต์ของหน่วยงำน  

 
เข้ำถึงได้จำก : https://www.cpn2.go.th/itacpn2/o13/   หรือ คลิก  

4. ส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร กำรเผยแพร่ข้อมูล ให้เกิดควำมสะดวกรวดเร็ว
มำกขึ้น สร้ำงกำรรับรู้ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รวดเร็วยิ่งขึ้น เช่น กำรรำยงำนผล รำยงำนข้อมูลผ่ำน Google 
Form กำรเผยแพร่ข้อมูลสำรสนเทศต่ำงๆ ผ่ำนทำงเว็บไซต์ของหน่วยงำน 

ผู้รับผิดชอบ ทุกกลุ่ม/หน่วย 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 
 สพป.ชุมพร เขต 2 ได้เผยแพร่ข้อมูลหลำกหลำยเพ่ือสร้ำงกำรรับรู้ให้ผู้มีส่วนได้เสีย ได้ทรำบ
รำยละเอียดเพิ่มขึ้นและรวดเร็วยิ่งขึ้น โดยแขวนข้อมูลต่ำงๆ ไว้บนเว็บไซต์ของส ำนักงำน เช่น  
- สรุปมติที่ประชุม อ.ก.ค.ศ. 

 
เข้ำถึงได้จำก : http://www.cpn2.go.th/boardcpn/  หรือ คลิก 

https://www.cpn2.go.th/itacpn2/o13/
http://www.cpn2.go.th/boardcpn/
https://www.cpn2.go.th/itacpn2/o13/
http://www.cpn2.go.th/boardcpn/
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- ข้อมูลผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด  

 

 
 
เข้ำถึงได้จำก : http://www.cpn2.go.th/school-director/ หรือ คลิก 
- ผลการติดตามตัวชี้วัดต่างๆ  

 

http://www.cpn2.go.th/school-director/
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ผลลัพธหรือความส าเร็จของการด าเนินการด้านการปรับปรุงระบบการท างาน 

ผลลัพธ์ของกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรท ำให้ผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของ สพป.ชุมพร เขต 2 ที่ประเมินโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกมีค่ำคะแนนด้ำนกำรปรับปรุง
ระบบกำรท ำงำนเพ่ิมขึ้นจำกคะแนน 75.38 ในปีงบประมำณ พ.ศ.2565 เป็น 90.62 ในปีงบประมำณพ.ศ.2566 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ด้านการเปิดเผยข้อมูล 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
1. สร้ำงควำมเข้ำใจในกำรจดัท ำข้อมูลเพ่ือแสดงบนเว็บไซต์ของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำชุมพร เขต 2 
   ให้ผู้รบัผิดชอบข้อมูลทรำบตำมแนวทำงและคู่มือกำรประเมนิคุณธรรมควำมโปร่งใสของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ 
ผู้รับผิดชอบ กลุ่มกฎหมำยและคดี 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 
  สพป.ชุมพร เขต 2 ได้แจ้งค ำสั่งและรำยละเอียดข้อมูลที่ต้องแสดงบนเว็บไซต์ส ำนักงำนให้
ผู้รับผิดชอบทรำบ ทั้งเอกสำรและส่งข้อมูลไปในระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และสร้ำงควำมเข้ำใจในกำร
ประชุม ผอ.กลุ่ม/หน่วย หลังกำรรับชมรำยกำรพุธเช้ำข่ำว สพฐ. 
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2. ประสำนขอควำมร่วมมือ แสวงหำควำมรู้ จำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องหรือผู้ที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำร
ด ำเนินงำนข้อมูลที่มีปัญหำ  

ผู้รับผิดชอบ ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 
  เจ้ำหน้ำที่ สพป.ชุมพร เขต 2 ผู้รับผิดชอบข้อมูลมีกำรประสำนขอควำมร่วมมือ แสวงหำ
ควำมรู้ จำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องหรือผู้ที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรด ำเนินงำนข้อมูลที่มีปัญหำ จนสำมำรถ
รำยงำนข้อมูลได้ส ำเร็จเรียบร้อย 

3. แต่งตั้งคณะท ำงำนผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดและคณะท ำงำนขับเคลื่อนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต         
เพ่ือติดตำม ตรวจสอบข้อมูลที่แสดงบนเว็บไซต์ให้ครบถ้วน สมบูรณ์ 

ผู้รับผิดชอบ กลุ่มกฎหมำยและคดี 
ความก้าวหน้า/ผลการด าเนินการตามมาตรการ 
  สพป.ชุมพร เขต 2 ได้แต่งตั้งคณะท ำงำนผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดและคณะท ำงำนขับเคลื่อนกำร
ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต เพ่ือติดตำม ตรวจสอบข้อมูลที่แสดงบนเว็บไซต์ให้ครบถ้วน สมบูรณ์ ตำมค ำสั่ง 
สพป.ชุมพร เขต 2 ที่ 118/2566 และ 119/2566  

  
 คลิก เพ่ือดูรำยละเอียดค ำสั่ง 118/2566               คลิก เพ่ือดูรำยละเอียดค ำสั่ง 119/2566    
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.cpn2.go.th/wp-content/uploads/2023/06/คำสั่งผู้รับผิดชอบ-1.pdf
https://www.cpn2.go.th/wp-content/uploads/2023/06/แต่งตั้งคณะทำงานขับเคลื่อน-1.pdf
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ผลลัพธหรือความส าเร็จของการด าเนินการด้านการเปิดเผยข้อมูล 

ผลลัพธ์ของกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรท ำให้ผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของ สพป.ชุมพร เขต 2 ที่ประเมินโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกมีค่ำคะแนนด้ำนกำรเปิดเผย
ข้อมูลเพ่ิมข้ึน จำกคะแนน 94.92 ในปีงบประมำณ พ.ศ.2565 เป็น 100 ในปีงบประมำณพ.ศ.2566 

 

 



 


