


ก 

 

คาํนาํ 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 5 
มาตรา 39 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 8 และมาตรา 34 
วรรคสอง กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา พ.ศ. 2546 ข
อ 3 และขอ 4 ประกอบกับคําแนะนําของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและ มติ คณะกรรมการการศึกษา
ข ั ้นพ ื ้ นฐาน ในการประช ุมคร ั ้ งท ี ่  2/2560 เมื่ อว ันที่  22 ก ันยายน พ.ศ .  2560 ร ัฐมนตร ี ว  าการ
กระทรวงศึกษาธิการจึงออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบงสวนราชการภายใน สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา พ.ศ. 2560 ใหแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปน 8 กลุ ม 1 หนวย และ
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่ การศึกษา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2561 ลงวันที่ 28 สิงหาคม 2561 เพ่ิมเปน 9 กลุม 1 หนวย 

เพื่อใหการปฏิบัติงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชุมพร เขต 2 เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีการ
พัฒนาระบบการปฏิบัติงานเพ่ือยกระดับ คุณภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงาน จึงไดจัดทําคูมือ  การปฏิบัติงานกลุ
มสงเสริมการศกึษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขึ้น 
 

นายภาณุวัฒน  รัตนชุณหกาญจน  
                                                                     สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาชุมพร เขต 2 
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สวนท่ี 1 

บทนํา 
แนวคิด 

 
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา พ.ศ. 

2560 ลงวันที่ 22 พฤศจิกายน 2560 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลม 134 ตอนพิเศษ 295 ง วันที่ 29 
พฤศจิกายน 2560 ไดกําหนดใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีอํานาจหนาที่ดําเนินการ ใหเปนไปตามอํานาจหน
าที่ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ และมี
อํานาจหนาที่ ดังตอไปนี ้

(1) จัดทํา นโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาใหสอดคลองกับ นโยบาย 
มาตรฐานการศึกษา แผนการศกึษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตองการของทองถ่ิน 

(2) ว ิเคราะหการจัดตั ้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั ่วไปของสถานศึกษา และหนวยงานในเขตพื้นที่ 
การศึกษา และแจงการจัดสรรงบประมาณที่ไดรับใหหนวยงานขางตนรับทราบ รวมทั้งกํากับตรวจสอบ ติดตาม 
การใชจายงบประมาณของหนวยงานดังกลาว 

(3) ประสาน สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
(4) กํากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
(5) ศึกษา วิเคราะห วิจัย และรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
(6) ประสานการระดมทรัพยากรดานตาง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อสงเสริม สนับสนุนการจัด และ

พัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
(7) จัดระบบประกันคณุภาพการศกึษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
(8) ประสาน สงเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

รวมทั้งบุคคล องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
รูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 

(9) ดําเนินการและประสาน สงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 
(10) ประสาน สงเสริม การดําเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะทํางานดาน 

การศึกษา 
(11) ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองคกรหรือหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน และองคกร ปก

ครองสวนทองถ่ิน 
(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของหรือที่ไดรับ มอบหมาย 

โดยใหแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ไวดังตอไปนี ้
(1) กลุมอํานวยการ 
(2) กลุมนโยบายและแผน 
(3) กลุมสงเสริมการศกึษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(4) กลุมบริหารงานการเงินและสินทรัพย 



๒ 

 

(5) กลุมบริหารงานบุคคล 
(6) กลุมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(7) กลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
(8) กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 
(9) กลุมกฎหมายและคดี 
(10) หนวยตรวจสอบภายใน 

 

ขอบขาย/ ภารกิจ 
กลุมสงเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี้ 

(ก) ศึกษา วิเคราะห ดําเนินการ และสงเสริมการจัดการศึกษาทางไกล  
(ข) ศึกษา วิเคราะห วิจัย และพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัด 

การศึกษา 
(ค) ดําเนินงานสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการศกึษา 
(ง) ดําเนินการวิเคราะห และปฏิบัติงานระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 

สื่อสาร 
(จ) สงเสริม สนับสนุน และดําเนินงานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ฉ) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ หรือที่ไดรับ 

มอบหมาย 
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กระบวนการ/ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ศึกษา กฎหมาย ระเบียบ นโยบาย 

ศึกษา วิเคราะห วิจัย ขอมูลสารสนเทศ/ 

สภาพความจําเปนและปญหา 

กําหนด วัตถุประสงค เปาหมาย การ

ดําเนินงาน 

ดําเนินงานตามแผน / โครงการ 

สงเสริม สนับสนุน ใหกลุม / สถานศกึษา 

ดําเนินงาน 

ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินและรายงานผล 

การดําเนินงาน 
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สวนท่ี 2 
คูมือข้ันตอนการดําเนนิงาน 

 
๑. งานสงเสริมการจัดการศกึษาทางไกล 

๑.๑ งานการจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม (DLTV) 
๑.๒ งานสงเสริมการพัฒนาสื ่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา (DLIT) ๑.๓ งานสงเสริม

การศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา 
๑.๔ งานสงเสริมการจัดการศนูยสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
๑.๕ งานพัฒนาบุคลากรดานการจัดทําสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
๑.๖ งานพัฒนาปรับปรุงระบบการจัดการเรียนรู ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร  
๑.๗ งานติดตามประเมินผลการใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

2. งานขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและการจัดการศกึษา 

2.1 การจัดทําขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการศึกษา 
2.2 การติดตามประเมินผลระบบขอมูลสารสนเทศ เพ่ือการบริหารและการจัดการศกึษา  
2.3 การพัฒนาปรับปรุง และจัดการเว็บไซตสํานักงาน เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลสารสนเทศ 

     2.4 การพัฒนา ปรับปรุงและประยุกตใช ICT เขากับกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับ ระบบขอมูล
สารสนเทศของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา ขั้นพื้นฐาน 
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1. งานสงเสริมการจัดการศึกษาทางไกล (DLTV) 
 

กระบวนการ 1 งานจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม 

 
วัตถุประสงค : 

1. พัฒนาคุณภาพการศกึษา 
2. เสริมสรางความเขมแข็งหรือปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนการสอน การจัดสภาพ 
3. เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนรูของครูและนักเรียน 
4. ลดความเหลื่อมลําทางการศึกษา ลดชองวางและเพ่ิมโอกาสในการเขาถึงการศึกษาที่มี คุณภาพ 
 

ขอบเขตของงาน : 
ดําเนินการเกี่ยวกับการศึกษา ออกแบบ พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ทาง

ไกลผานดาวเทียมของสถานศึกษาใหมีความเสมอภาคทางการศึกษา ขยายมิติการใชประโยชนทาง การศึกษาสู
โรงเรียนปลายทางทั่วประเทศ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่ง โรงเรียนขนาดเล็กที่
ขาดแคลนครู นักเรียนไดเรียนรูสูโลกการศึกษาในมิติใหม โดยใชสื่อการศกึษาทางไกลผาน ดาวเทียม 
 
คําจํากัดความ : 

“การศึกษา” หมายความวา กระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดย
การถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทาง 
วิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม สังคม การเรียนรูและปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคล เรียน
รูอยางตอเนื่องตลอดชีวิตนับเปนพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลที่ 9 ที่ทรงหวงใย
เรื่อง การศึกษาโดยเฉพาะการจัดการศึกษาใหแกเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดารและดอยโอกาส ไดมีความเสมอ 
ภาคทางการศึกษา จึงไดเกิดโครงการการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมของไทย ดวยเงินทุนประเดิมพระราชทาน 
จํานวน 50 ลานบาท ซึ่งไดเริ่มตนการออกอากาศเฉลิมพระเกียรติพระเจาอยูหัวเปนปฐมฤกษ เมื่อวันที่ 5 ธันวาคม 
2538 และขยายมิติการใชประโยชนทางการศึกษาสูโรงเรียนปลายทางทั่วประเทศ เพื่อพัฒนาการ เรียนการสอน
ของโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งโรงเรียนขนาดเล็กที่ขาดแคลนครู นักเรียนไดเรียนรูสูโลก การศึกษาในมิติใหม โดย
ใชสื ่อการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม นับเปนการใหบริการโทรทัศนทางการศึกษาแก นักเรียน นักศึกษา 
ประชาชน ที่สนใจใหสามารถเขารับชมการเรียนรูและพัฒนาตนเองตามศักยภาพและตาม อัธยาศัยของโลกไร
พรมแดน ปจจุบันการเรงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน คณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานมีความตื่นตัวและเขมขนมากข้ึนเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพ นอกจาก สํานักงานรองรับมาตรฐาน และ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ขณะเดียวกันโรงเรียนที ่ยังไมไดรับรอง มาตรฐานการศึกษาหรือมีผลการ
ประเมินไมผานเกณฑ ในจํานวนนี้สวนหนึ่งเปนโรงเรียนขนาดเล็กที่ประสบ ปญหาการขาดแคลนครู ขาดการนําสื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชเพื ่อพัฒนาการเรียนการสอน รวมถึงการ พัฒนาการเรียนการสอน ยังไมมี
ประสิทธิภาพ และเนนผูเรียนเปนสําคัญตามตัวบงชี้ในมาตรฐานที่กําหนด ขณะเดียวกันมีโรงเรียนขนาดเล็กที่จัด

การศึกษาไดตามมาตรฐานของ สมศ.มีอยูจํานวนไมนอย เชนเดียวกันที่มีการพัฒนาการของคุณภาพการศึกษา



๖ 

 

สูงขึ้นเมื่อเทียบกับผลการประเมินภายนอกรอบแรก สงผลใหการจัด การศึกษาบรรลุเปาหมายและไดมาตรฐาน
คุณภาพ สมศ. การแสวงหาทางเลือกเพื่อแกปญหาการศึกษาของ โรงเรียนขนาดเล็กที่เปนผลจากการขาดแคลนครู 
มีการตื่นตัวและใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาโดยใชสื่อ ทางไกลผานดาวเทียมที่ดําเนินการถายทอดสดการ
จัดการเรียนรูจากโรงเรียนวังไกลกังวล จังหวัด ประจวบคีรีขันธ ซึ่งเปนเสมือนโรงเรียนตนแบบในการสาธิตการ
สอนแบบครูมืออาชีพ และการจัดการเรียนรูที่ เนนผูเรียนเปนสําคัญตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ปรับให
สอดคลองกับความตองการของทองถิ่น เพื่อให เกิดผลตามจุดมุงหมายการจัดการศึกษา คือ เด็กดี มีสุข และเกง 
รวมถึงการดําเน ินชีว ิตโดยย ึดหลักปรัชญา เศรษฐกิจพอเพียง จัดหนวยการเรีบนรู แบบสหบูรณาการ 
(Interdisplinary) ผานกระบวนการเรียนรูที่ หลากหลาย เชน การเรียนรูแบบมีสวนรวมของนักเรียนทั้งนักเรียนต
นทางและปลายทาง การเรียนรูแบบทั้ง เปนกลุมและรายบุคคล การเรียนรูที่เนนความสนุกสนาน จูงใจใหนักเรียน
สนใจบทเรียน การเรียนรูโดยการฝก ปฏิบัติ และการเรียนรูโดยสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมและการสรางวินัยใน
ตนเอง เปนตน 

 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน / ตัวชี้วัดความสําเร็จ : 

๑. แตงตั้งคณะทํางานเพ่ือขับเคลื่อนการดําเนินงานดานการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม (DLTV) 
๒. ศึกษา วิเคราะห ออกแบบ วางแผนการดําเนินงาน ๓. เสนอแผนงาน ผอ.สพป./สพม. 
๔. ประสานงานกับผูที่เก่ียวของ และสรางเครือขายสนับสนุนการจัดการศึกษาทางไกลผาน ดาวเทียม 
๕. ดําเนินการจัดเตรียมและสนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณที่จําเปนตองใชในการพัฒนาระบบ การศึกษา

ทางไกลผานดาวเทียม (DLTV) 
6. นิเทศ กําหับ ติดตาม และประเมินผล  
7. สรุปประเมนิผลการดําเนินงาน  
8. เสนอผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา 

  



๗ 

 

Flow Chart การปฏิบัติงาน : 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

แบบฟอรมที่ใช : 
๑. แบบบันทึกผลการใชงาน 
๒. แบบบันทึกนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผล 
เอกสาร/ หลักฐานอางอิง : 
๑. เอกสาร/ตํารา/แผนปฏิบัติการประจําป 
๒. เอกสารมาตรฐานการจัดการศกึษาทางไกลผานดาวเทียม (DLTV) สพฐ. 2560 
๓. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕42 

แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทาํงาน 

ศึกษา วิเคราะห ออกแบบวางแผนการ
ดําเนินงาน 

เสนอผูบริหารใหความ

เห็นชอบ 

ประสานงานกับผูเกี่ยวของ 

นิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผล 

ดําเนินการ 

สรุปและนําเสนอ 

ผูบริหารรับทราบ 

ไมผาน 



๘ 

 
 

กระบวนการ : 2 งานสงเสริมพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา (DLIT) 
 
ช่ืองาน (กระบวนงาน) : 

พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา (DLIT) ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และ
สถานศึกษา 
วัตถุประสงค : 

๑. เพ่ือสนับสนุน สงเสริมการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมทางการศึกษา (DLIT) ของสํานักงานเขต พื้นที่
การศึกษา และสถานศึกษา 

๒. เพ่ือสนับสนุน สงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษา (DLIT) ของสํานักงานเขต พื้นที่
การศึกษา และสถานศึกษา 
ขอบเขตของงาน :  

ดําเนินการเก่ียวกับการศกึษา พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา (DLIT) ของ 
สํานักงาน เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 
คําจํากัดความ : 

“นวัตกรรมการศึกษา” (Educational Innovation ) หมายถึง นวัตกรรมที่จะชวยให การศึกษา 
และการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ผูเรียนสามารถเกิดการเรียนรูอยางรวดเร็วมี ประสิทธิผลสูงกวาเดิม 
เกิดแรงจูงใจในการเรียนดวยนวัตกรรมการศึกษา และประหยัดเวลาในการเรียนไดอีก ดวย ในปจจุบันมีการใช
นวัตกรรมการศกึษามากมายหลายอยาง ซึ่งมทีั้งนวัตกรรมที่ใชกันอยางแพรหลายแลว และประเภทที่กําลังเผยแพร 
เชน การเรียนการสอนที่ใชคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Aids Instruction) การใชแผนวิดีทัศนเชิงโตตอบ 
(Interactive Video) สื่อหลายมิติ ( Hypermedia ) และอินเทอรเน็ต [Internet] เหลานี้ เปนตน (วารสารออน
ไลน บรรณปญญา.htm) 

การจัดการศึกาทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) คือเครื่องมือที่มีเนื้อหาและ เทคโนโลยี
สําหรับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางครบวงจร ตั้งแตการวางแผน การจัดการเรียนรู การจัดการ เรียนการ
สอนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาฯ การจัดการเรียนการสอนเพิ ่มเติม การสอบที่มีประสิทธิภาพ และการ
พัฒนาวิชาชีพอยางยั่งยืน (http://www.dlit.ac.th) 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน / ตัวช้ีวัดความสําเร็จ : 

๑. แตงตั้งคณะทํางาน 
๒. ศึกษา วิเคราะห ออกแบบ วางแผนการดําเนินงาน ๓. เสนอแผนงาน ผอ.สพป./สพม. 
๔. ประสานงานกับผูที่เก่ียวของ 
๕. ดําเนินการจัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณและสื่อ ( Software และ Hardware ) ที่จําเปนตองใช

ในการพัฒนาสื่อ 
๖. สรุปประเมนิผลการดําเนินงาน 

  ๗. เสนอผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา 



๙ 

 

 

Flow Chart การปฏิบัติงาน : 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

แบบฟอรมที่ใช : 
๑. แบบบันทึกขอใชวัสดุอุปกรณ 
๒. แบบบันทึกขอยืมวัสดุอุปกรณ/เอกสาร/สื่อ Software 
เอกสาร/ หลักฐานอางอิง : 
๑. เอกสาร/ตํารา/คูมือการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
๒. พระราชบัญญัติเก่ียวกับลิขสิทธ์ิทรัพยสินทางปญญา 
๓. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ 

 

แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทาํงาน 

ศึกษา วิเคราะห ออกแบบวางแผนการ
ดําเนินงาน 

เสนอผูบริหารใหความ

เห็นชอบ 

ประสานงานกับผูเกี่ยวของ 

ดําเนินการ 

สรุปและนําเสนอ 

ผูบริหารรับทราบ 

ไมผาน 



๑๐ 

 

 

กระบวนการ 3 งานสงเสริมการศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ 

ศึกษา 

 
วัตถุประสงค : 

๑. เพ่ือสนับสนุน สงเสริมการการศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย พัฒนาสื่อนวัตกรรมและ เทคโนโลยี
ทางการศึกษา ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

๒. เพ่ือสนับสนุน สงเสริมการการศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย พัฒนาสื่อนวัตกรรม และ เทคโนโลยี
ทางการศึกษา ของสถานศึกษา 
 
ขอบเขตของงาน : 

สนับสนุน สงเสริมการ ดําเนินการเก่ียวกับการศึกษา พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี ทางการศึกษา
ของสํานักงาน เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 
 
คําจํากัดความ : 

“นวัตกรรมทางการศึกษา” (Educational Innovation) หมายถึง การนําเอาสิ่งใหมซึ่ง อาจจะอยูในรูป
ของความคิดหรือการกระทํา รวมทั้งสิ่งประดิษฐก็ตามเขามาใชในระบบการศึกษา เพ่ือมุงหวังที่ จะเปลี่ยนแปลงสิ่ง
ที่มีอยูเดิมใหระบบการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทําใหผูเรียนสามารถเกิดการเรียนรู ไดอยางรวดเร็วเกิด
แรงจูงใจในการเรียน และชวยใหประหยัดเวลาในการเรียน เชน การสอนโดยใชคอมพิวเตอร ชวยสอน การใชวี
ดิทัศนเชิงโตตอบ(Interactive Video) สื่อหลายมิติ (Hypermedia) และอินเตอรเน็ต เหลานี้ เปนตน 

“เทคโนโลยีทางการศึกษา” (Educational Technology) ตามรูปศัพท เทคโน (วิธีการ) + โลยี (วิทยา) 
หมายถึง ศาสตรที่วาดวยวิธีการทางการศึกษา ครอบคลุมระบบการนําวิธีการ มาปรับปรุง ประสิทธิภาพของ
การศึกษาใหสูงขึ้นเทคโนโลยีทางการศกึษาครอบคลุมองคประกอบ ๓ ประการ คือ วัสดุ อุปกรณ และวิธีการ 
(boonpan edt01.htm) 
 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน : ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

๑. แตงตั้งคณะทํางาน 
๒. ศึกษา วิเคราะห ออกแบบ วางแผนการดําเนินงาน ๓. เสนอแผนงาน ผอ.สพป./สพม. 
๔. ประสานงานกับผูที่เก่ียวของ 
๕. ดําเนินการเครื่องมือ อุปกรณและสื่อ ( Software และ Hardware ) ที่จําเปนตองใชใน การพัฒนาสื่อ 
๖. สรุปประเมนิผลการดําเนินงาน 
๗. เสนอผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา 

 

  



๑๑ 

 

Flow Chart การปฏิบัติงาน : 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

แบบฟอรมที่ใช : 
๑. แบบบันทึกขอใชวัสดุอุปกรณ 
๒. แบบบันทึกขอยืมวัสดุอุปกรณ/เอกสาร/สื่อ Software 
เอกสาร/ หลักฐานอางอิง : 
๑. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๐-๒๕๔๔ 
๒. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๕๖ 
๓. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ 
๔. พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. ๒๕๓๗ 

  

แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทาํงาน 

ศึกษา วิเคราะห ออกแบบวางแผนการ
ดําเนินงาน 

เสนอผูบริหารใหความ

เห็นชอบ 

ประสานงานกับผูเกี่ยวของ 

ดําเนินการ 

สรุปและนําเสนอ 

ผูบริหารรับทราบ 

ไมผาน 



๑๒ 

 

กระบวนการ 4 งานสงเสริมการจัดการศูนยสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

 
วัตถุประสงค : 

๑. เพ่ือสนับสนุน สงเสริมและใหบริการการจัดการศนูยสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ ศึกษา ของ
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

๒. เพ่ือสนับสนุน สงเสริมและใหบริการการจัดการศนูยสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ ศึกษา ของ
สถานศึกษา 
 
ขอบเขตของงาน : 

ใหบริการ สงเสริมสนับสนุน การจัดการศูนยสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทาง การศกึษา ของสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 
 
คําจํากัดความ : 

ศูนยสื่อ หมายถึง เปนสถานที่ที่ครูอาจารย และผูเรียนสามารถเขาใชบริการ ศกึษาหา ความรูคนควาดวย
ตนเอง อีกทั้งเปนแหลงความรูที่มีคุณคายิ่งตอกระบวนการเรียนการสอน โดยศูนยสื่อจะเปน สวนหนึ่งของหองสมุด 
หรือแยกเปนเอกเทศก็ได 

นวัตกรรม หมายถึง ความคิด การปฏิบัติ หรือสิ่งประดิษฐใหม ๆ ที่ยังไมเคยมีใชมากอน หรือ เปนการ
พัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมที่มีอยูแลว ใหทันสมัยและใชไดผลดีย่ิงข้ึน เมื่อนํานวัตกรรมมาใชจะชวย ใหการ
ทํางานนั้นไดผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกวาเดิม ทั้งยังชวย ประหยัดเวลาและแรงงานไดดวย 
 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน : ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

๑. แตงตั้งคณะทํางาน 
๒. ศึกษา วิเคราะห ออกแบบ วางแผนการดําเนินงาน  
๓. ประสานงานกับผูที่เก่ียวของ 
๔. ดําเนินการ 
๕. สรุปประเมนิผลการดําเนินงาน ๖. เสนอผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา 

 

  



๑๓ 

 

Flow Chart การปฏิบัติงาน : 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

แบบฟอรมที่ใช : 
๑. แบบบันทึกขอใชวัสดุอุปกรณ 
๒. แบบบันทึกขอยืมวัสดุอุปกรณ/เอกสาร/สื่อ Software 
เอกสาร/ หลักฐานอางอิง : 
๑. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๐-๒๕๔๔ 
๒. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๕๖ 
๓. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ 
๔. พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. ๒๕๓๗ 

  

แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทาํงาน 

ศึกษา วิเคราะห ออกแบบวางแผนการ
ดําเนินงาน 

เสนอผูบริหารใหความ

เห็นชอบ 

ประสานงานกับผูเกี่ยวของ 

ดําเนินการ 

สรุปและนําเสนอ 

ผูบริหารรับทราบ 

ไมผาน 



๑๔ 

 

กระบวนการ 5 งานพัฒนาบุคลากรดานการจัดทําสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

 
วัตถุประสงค : 

๑. เพ่ือสนับสนุน สงเสริมและใหบริการการพัฒนาบุคลากรดานการจัดทําสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
ทาง การศึกษา ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 

๒. เพ่ือสนับสนุน สงเสริมและใหบริการการสื่อ/อุปกรณในการจัดพัฒนาบุคลากรดานการ จัดทําสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 
 
ขอบเขตของงาน : 

พัฒนาบุคลากรดานการจัดทําสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ของสํานักงานเขต พื้นที่
การศึกษาและสถานศึกษา 
 
คําจํากัดความ : 

การพัฒนาบุคลากร หมายถึง หมายถึง วิธีการหรือกระบวนการ หรือกิจกรรมตางๆ ที่นํามา พัฒนา
บุคลากรในหนวยงาน หรือองคกรเพ่ือเพ่ิมพูนใหบุคลากรในหนวยงาน หรือในองคกรเกิดความรู ความสามารถ 
และเกิดทักษะในการทํางานมีความกาวหนาในอาชีพการทํางานมเีจตคติที่ดีในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหงานท่ีปฏิบัติ
อยูบรรลุเปาหมาย ที่วางไวอยางมปีระสิทธิภาพ 
 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน : ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

๑. แตงตั้งคณะทํางาน 
๒. ศึกษา วิเคราะห ออกแบบ วางแผนการดําเนินงาน ๓. ประสานงานกับผูที่เก่ียวของ 
๔. ดําเนินการ 
๕. สรุปประเมนิผลการดําเนินงาน ๖. เสนอผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา 

 

  



๑๕ 

 

Flow Chart การปฏิบัติงาน : 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

แบบฟอรมที่ใช : 
๑. แบบบันทึกขอใชวัสดุอุปกรณ 
๒. แบบบันทึกขอยืมวัสดุอุปกรณ/เอกสาร/สื่อ Software 
 
เอกสาร/ หลักฐานอางอิง : 
๑. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๐-๒๕๔๔ 
๒. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๕๖ 
๓. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ 
๔. พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. ๒๕๓๗ 

 

แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทาํงาน 

ศึกษา วิเคราะห ออกแบบวางแผนการ
ดําเนินงาน 

เสนอผูบริหารใหความ

เห็นชอบ 

ประสานงานกับผูเกี่ยวของ 

ดําเนินการ 

สรุปและนําเสนอ 

ผูบริหารรับทราบ 

ไมผาน 



๑๖ 

 

กระบวนการ 6 พัฒนาปรับปรุงระบบการจัดการเรียนรูผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร  
 
วัตถุประสงค : 

เพ่ือสนับสนุน สงเสริมและใหบริการการพัฒนาปรับปรุงระบบการจัดการเรียนรู ผานระบบเครือขาย
คอมพิวเตอร ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 
 
ขอบเขตของงาน : 

พัฒนาปรับปรุงระบบการจัดการเรียนรู ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
 
คําจํากัดความ : 

การจัดการเรียนรู หมายถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลอยางคอนขางถาวร อันเปน ผลมาจาก
การฝกฝนหรือการมีประสบการณ 
 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน : ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

๑. แตงตั้งคณะทํางาน 
๒. ศึกษา วิเคราะห ออกแบบ วางแผนการดําเนินงาน ๓. ประสานงานกับผูที่เก่ียวของ 
๔. ดําเนินการ 
๕. สรุปประเมนิผลการดําเนินงาน 
๖. เสนอผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา 

 

  



๑๗ 

 

Flow Chart การปฏิบัติงาน : 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

แบบฟอรมที่ใช : 
๑. แบบบันทึกขอใชวัสดุอุปกรณ 
๒. แบบบันทึกขอยืมวัสดุอุปกรณ/เอกสาร/สื่อ Software 
 
เอกสาร/ หลักฐานอางอิง : 
๑. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๐-๒๕๔๔ 
๒. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๕๖ 
๓. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ 

 

  

แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทาํงาน 

ศึกษา วิเคราะห ออกแบบวางแผนการ
ดําเนินงาน 

เสนอผูบริหารใหความ

เห็นชอบ 

ประสานงานกับผูเกี่ยวของ 

ดําเนินการ 

สรุปและนําเสนอ 

ผูบริหารรับทราบ 

ไมผาน 



๑๘ 

 

กระบวนการ 7 ติดตามประเมินผลการใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ของสํานักงาน เขตพื้นที่

การศึกษา และสถานศึกษา 

 
วัตถุประสงค : 

เพ่ือสนับสนุน สงเสริมและใหบริการการติดตามประเมินผลการใชสื่อ นวัตกรรมและ เทคโนโลยีทางการ
ศึกษา ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา 
 
ขอบเขตของงาน : 

พัฒนาปรับปรุงระบบการจัดการเรียนรู ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
 
คําจํากัดความ : 

การจัดการเรียนรู หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลอยางคอนขางถาวร อันเปน ผลมาจาก
การฝกฝนหรือการมีประสบการณ 
 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน : ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

๑. แตงตั้งคณะทํางาน 
๒. ศึกษา วิเคราะห ออกแบบ วางแผนการดําเนินงาน  
๓. ประสานงานกับผูที่เก่ียวของ 
๔. ดําเนินการ 
๕. สรุปประเมนิผลการดําเนินงาน ๖. เสนอผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา 

 

 

  



๑๙ 

 

Flow Chart การปฏิบัติงาน : 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

แบบฟอรมที่ใช : 
๑. แบบบันทึกขอใชวัสดุอุปกรณ 
๒. แบบบันทึกขอยืมวัสดุอุปกรณ/เอกสาร/สื่อ Software 

เอกสาร/ หลักฐานอางอิง : 
๑. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๐-

๒๕๔๔ 
๒. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๕๖ 
๓. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ 

 

  

แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทาํงาน 

ศึกษา วิเคราะห ออกแบบวางแผนการ
ดําเนินงาน 

เสนอผูบริหารใหความ

เห็นชอบ 

ประสานงานกับผูเกี่ยวของ 

ดําเนินการ 

สรุปและนําเสนอ 

ผูบริหารรับทราบ 

ไมผาน 



๒๐ 

 

2. งานขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและการจัดการศึกษา 
 

กระบวนการ 3 การจัดทําขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและการจัดการศึกษา 

 
วัตถุประสงค : 

๑. เพ่ือพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการเรียนรู 2. เพ่ือนําเสนอและรายงาน
ผลการดําเนินการดานขอมูลสารสนเทศ 
 
ขอบเขตของงาน : 

ดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการเรียนรู 
 
คําจํากัดความ : 

ขอมูล ( Data or raw data) หมายถึง ขอเท็จจริงตางๆ (fact) ที่เกิดขึ้น ที่มีอยูในโลก ใช แทนดวยตัวเลข 
ภาษา หรือสัญลักษณที ่ย ังไมมีการปรุงแตงหรือประมวลไดๆ) ถาเห็นนคําวาขอมูลในทาง คอมพิวเตอร จะ
หมายถึงขอเท็จจริงที่มีการรวบรวมไวและมีความหมายในตัวเอง 

สารสนเทศ (Information) หมายถึง การนําเสนอขอมูลที่เก็บรวบรวมไว มาผาน กระบวนการ (process) 
เพื ่อใหไดผลลัพธที่มีประโยชนตอการตัดสินใจ หรือหมายถึงขอมูลที่ไดถูกกระทําใหมี ความสัมพันธ หรือมี
ความหมายนําไปใชประโยชนได 

สารสนเทศมคีวามสําคัญและเปนประโยชนตอการจัดการทุกระดับขององคการ ทั้งในการ ปฏิบัติงาน และ
การบริการ ใชชวยในนการตัดสินใจ การวางแผน และการประเมินผลเปรียบเทียบชวยเพิ ่ม ระดับความรู  
(Knoeladge) ความเขาาใจเก่ียวกับขอเท็จจริง สารสนเทศจะมีคาหรือความหมายมากขึ้นเมื่อมี การใชงานมากขึ้น
และสารสนเทศน้ันสงผลกระทบถถึงการตัดสินใจหรือการกระทําที่ดําเนินการ 
 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน : ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

๑. แตงตั้งคณะทํางาน 
๒. ศึกษา วิเคราะห ออกแบบ ระบบขอมูลสารสนเทศ  
๓. เสนอแผนงานผูบริหาร 
4. สรุปประเมนิผลการดําเนินงาน 
5. เสนอผูบริหารและเผยแพรขอมูลสารสนเทศ 

 

 

  



๒๑ 

 

Flow Chart การปฏิบัติงาน : 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

แบบฟอรมที่ใช : 
๑. แบบประมลผลขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการเรียนรู  
๒. แบบรายงานสรุปผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ หลักฐานอางอิง : 
๑. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวง ศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๕๐ 

– ๒๕๕๔ 
๒. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๒ – ๒๕๕๖ 
๓. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ 
๔. พระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร พ.ศ. ๒๕๔๐ 

 

แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทาํงาน 

ศึกษา วิเคราะห ออกแบบวางแผนการ
ดําเนินงาน 

เสนอผูบริหารใหความ

เห็นชอบ 

ประสานงานกับผูเกี่ยวของ 

ดําเนินการ 

สรุปและนําเสนอ 

ผูบริหารรับทราบ 

ไมผาน 



๒๒ 

 

กระบวนการ 4 ติดตาม ประเมินผลระบบขอมูลสารสนเทศ เพื่อการบริหารและการจัดการศึกษา  

วัตถุประสงค : 

๑. เพ่ือทราบความกาวหนา ปญหา ขอจํากัดและขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาระบบ ขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการเรียนรู 

๒. เพ่ือประเมินความพึงพอใจตอการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการ จัดการ
เรียนรู 

๓. เพ่ือรายงานผลการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการเรียนรู 
ขอบเขตของงาน : 

ดําเนินการเก่ียวกับการติดตามและประเมินความกาวหนา ปญหาและอุปสรรคของการ พัฒนา
ระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการเรียนรู 
คําจํากัดความ : 

ระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหาร หมายถึง ระบบอิเล็กทรอนิกสที่ใชในการสนับสนุน การ
บริหารจัดการในสถานศึกษาทั้งในสวนท่ีเปน Back Office และ Front Office ระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการ
เรียนรู หมายถึง ระบบอิเล็กทรอนิกสที่ใชในการสนับสนุน การเรียนการสอนในสถานศึกษา 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน : ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

๑. กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของการประเมิน 
๒. ออกแบบการติดตามการประเมินผล ๓. เสนอผูบริหารเพ่ือใหความเห็นชอบ ๔. ดําเนินการ

ติดตาม ประเมินผล 
๕. รายงานผลการประเมินใหผูบริหารและผูเก่ียวของ 

 

 

  



๒๓ 

 

Flow Chart การปฏิบัติงาน : 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

แบบฟอรมที่ใช : 
๑. แบบประมลผลขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการเรียนรู  
๒. แบบรายงานสรุปผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ หลักฐานอางอิง : 
๑. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวง ศึกษาธิการ  

พ.ศ. ๒๕๕๐ – ๒๕๕๔ 
๒. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (ฉบับที่ ๒)  

พ.ศ. ๒๕๕๒ – ๒๕๕๖ 
๓. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ 
๔. พระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร พ.ศ. ๒๕๔๐ 

แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทาํงาน 

ศึกษา วิเคราะห ออกแบบวางแผนการ
ดําเนินงาน 

เสนอผูบริหารใหความ

เห็นชอบ 

ประสานงานกับผูเกี่ยวของ 

ดําเนินการ 

สรุปและนําเสนอ 

ผูบริหารรับทราบ 

ไมผาน 



๒๔ 

 

กระบวนการ 5 พัฒนาปรับปรุง และจัดทําเว็บไซตสํานักงาน เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลสารสนเทศ 

วัตถุประสงค : 
๑. เพ่ือประชาสัมพันธขอมูลขาวสารและกิจกรรมของสํานักงาน 
๒. เพ่ือเปนศูนยการเรียนรู และแลกเปลี่ยนเรียนรูใหกับบุคลากรในสังกัด และ ผูสนใจทั่วไป 

ขอบเขตของงาน : 
ดําเนินการเก่ียวกับการศกึษา วิเคราะห ออกแบบและจัดทําเว็บไซตใหเปนศูนยกลางในการ ประชา

สัมพันธขอมูลขาวสาร กิจกรรม และเปนศูนยกลางในการเรียนรู แลกเปลี่ยนเรียนรูของบุคลากรและ ผูสนใจทั่วไป 
คําจํากัดความ : 

เว็บไซต หมายถึง แหลงที่สามารถนําเสนอขอมูลขาวสาร กิจกรรมในรูปแบบขอความ รูปภาพ 
ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ผานทางอินเตอรเน็ต 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน : ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

๑. กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค 
๒. ศึกษา วิเคราะห ออกแบบ จัดทําและพัฒนาเว็บไซต ใหมีการนําเสนอ ๓. ติดตาม ประเมินผล

และรับขอเสนอแนะจากผูเก่ียวของ 
๔. พัฒนาตามผลการประเมินและขอเสนอแนะอยางตอเนื่อง 
๕. สรุปผลการดําเนินงาน และรายงานผลการดําเนินงานทุกปงบประมาณ 

 

  



๒๕ 

 

Flow Chart การปฏิบัติงาน : 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

แบบฟอรมที่ใช : 
๑. แบบติดตาม ประเมินผลและรับขอเสนอแนะจากผูเกี่ยวของ ๒. แบบรายงานสรุปผลการ

ดําเนินงานในรอบป 
 
เอกสาร/ หลักฐานอางอิง :  

๑. พระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
          ๒. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ 

 

  



๒๖ 

 

กระบวนการ 6 การพัฒนา ปรับปรุงและประยุกตใช ICT เขากับกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับระบบ 

สารสนเทศของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 
วัตถุประสงค : 

๑. เพ่ือพัฒนา ปรับปรุงและประยุกตใช ICT เขากับกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับ ระบบขอมูล
สารสนเทศของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

๒. เพ่ือพัฒนา ปรับปรุงและประยุกตใช ICT เขากับกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับ ระบบขอมูล
สารสนเทศของสถานศึกษา 

๓. เพ่ือพัฒนา ปรับปรุงและประยุกตใช ICT เขากับกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับ ระบบขอมูล
สารสนเทศของ สพฐ. 
ขอบเขตของงาน : 

ดําเนินการเก่ียวกับพัฒนา ปรับปรุง และประยุกตใช ICT เขากับกระบวนการทํางานให สอดคลอง
กับระบบขอมูลสารสนเทศของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศกึษา และ สพฐ. 
คําจํากัดความ : 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การประยุกตความรูทางวิทยาศาสตรมาใชในระบบ สารสนเทศ ตั้ง
แตกระบวนการจัดเก็บ ประมวลผล และการเผยแพรสารสนเทศ เพ่ือชวยใหไดสารสนเทศท่ีมี ประสิทธิภาพและ
รวดเร็วทันตอเหตุการณ 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน : ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 

๑. แตงตั้งคณะทํางาน 
๒. ศึกษา วิเคราะห ออกแบบ วางแผนการดําเนินงาน  
๓. เสนอแผนงาน ผอ.สพป./สพม. 
๔. ดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนา ปรับปรุง และประยุกตใช ICT เขากับกระบวนการทํางาน ใหสอด

คลองกับระบบขอมูลสารสนเทศของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา และสพฐ. 
๕. สรุปประเมนิผลการดําเนินงาน ๖. เสนอผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษา 

 

  



๒๗ 

 

Flow Chart การปฏิบัติงาน : 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

แบบฟอรมที่ใช : 
๑. แบบบันทึกพัฒนา ปรับปรุง และประยุกตใช ICT 
๒. แบบรายงานผลการพัฒนา ปรับปรุง และประยุกตใช ICT  

เอกสาร/ หลักฐานอางอิง : 
๑. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวง ศึกษาธิการ  

พ.ศ. ๒๕๕๐ – ๒๕๕๔ 
๒. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (ฉบับที่ ๒)  

พ.ศ. ๒๕๕๒ – ๒๕๕๖ 
 
 
 

แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทาํงาน 

ศึกษา วิเคราะห ออกแบบวางแผนการ
ดําเนินงาน 

เสนอผูบริหารใหความ

เห็นชอบ 

ประสานงานกับผูเกี่ยวของ 

ดําเนินการ 

สรุปและนําเสนอ 

ผูบริหารรับทราบ 

ไมผาน 


